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INTRODUCCION

Antes de entrar a detallar el Plan de Convivencia de nuestro centro, queremos hacer referencia a

consideraciones previas sobre como entendemos la convivencia y los planteamientos de caracter

global

gue tenemos presentes en la actividad docente y como miembros de la Comunidad

Educativa:

Aprender a vivir juntos, aprender a convivir con los demas, ademas de constituir una
finalidad esencial de la educacién, representa uno de los principales retos para los
sistemas educativos.

A la hora de abordar la conflictividad deberemos ir eliminando mitos, como el suponer
gue es un tema nuevo y de reciente apariciéon. Es innegable que, a veces, hay dificultades
para poder impartir las clases y llevar a cabo el proceso de ensefanza, debido a lo que en
términos generales se conoce como disrupcién en el aula. Entre los factores que se han
apuntado como responsables del deterioro de la convivencia, unos son de cardacter
psicolégico, otros de caracter social y otros propiamente educativos. La complejidad y
variedad de estos factores exige intervenir en distintos ambitos, si aspiramos a encontrar
la respuesta educativa mas adecuada.

El aprendizaje no es un proceso aséptico e impersonal que se da sélo en los centros
educativos, ni es algo individual. No podemos olvidar que cada alumno tiene una vida a su
alrededor, un desarrollo emocional y relaciones personales e intra-grupales.

La educacidn es un hecho colectivo, su riqueza puede estar en la variedad de relaciones
gue se establecen tanto en el centro como en el aula y otros espacios escolares.

El centro como entorno educativo y de convivencia tiene una doble dimensién: los
alumnos realizan un proceso de aprendizaje vy, a la vez, un proceso de convivencia, siendo
muy dificil separar uno del otro.

El centro es diverso, con un alumnado que difiere en su historia personal, su entorno
social, su cultura y también en sus procesos madurativos y, por tanto, con caracteristicas

y problemas diferenciados a los que tenemos que dar respuesta.
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Nuestro Plan de Convivencia sirve como marco orientador; pero tras cada problema es
necesario un anadlisis de cada situaciéon: qué caracteristicas tiene el alumno, qué
circunstancias han generado el problema, qué hemos hecho en el centro para prevenir el
problema, qué respuesta es "mds educativa" para afrontar el problema...

Consideramos la convivencia, no como mera aplicacién de medidas disciplinarias, sino
como un fin educativo a trabajar. El fomento de la convivencia en el centro docente se
centrard en la adecuada aplicacién y progresivo desarrollo de este Plan, del que forman

parte todos los miembros de la comunidad educativa.

MARCO NORMATIVO

La Constitucidon como garantia de convivencia democratica.

En el articulo 124 de la Ley Organica de Educacién 2/2006 modificada posteriormente por
la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, y los cambios introducidos por la Ley Orgénica
3/2020 se recoge todo lo relacionado con el Plan de Convivencia.

Ley 2/2010, de 15 de junio, de Autoridad del Profesor.

Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccién a la infanciay a la
adolescencia.

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia.

Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccidn Juridica del Menor, de modificacion
parcial del Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas.

Ley 2/2016, de 29 de marzo, de proteccidn, igualdad efectiva y no discriminacién de las
personas transexuales e intersexuales de la Comunidad de Madrid", segln establece el
art. Unico.1 de la Ley 17/2023, de 27 de diciembre.

Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminacion
por Razén de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid.

Real Decreto 82/1996 de 26 de enero de 1996 (Reglamento Organico de funcionamiento

de Centros).
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ORDEN 130/2023, de 23 de enero, de la Vicepresidencia, Consejeria de Educaciéon y
Universidades, por la que se regulan aspectos de organizacién y funcionamiento,
evaluacién y autonomia pedagdgica en la etapa de Educacién Primaria en la Comunidad
de Madrid.

Decreto 23/2023, de 22 de marzo, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la
atencion educativa a las diferencias individuales del alumnado en la Comunidad de

Madrid.

El sistema educativo ha de garantizar que en los centros docentes se erradique cualquier
forma de violencia, en especial hacia los menores; a tal fin, se considera imprescindible
conocer de forma rigurosa y exhaustiva la situacion de convivencia en nuestras aulas,
para poder prevenir y erradicar cualquier tipo de violencia, y en especial el acoso escolar,
promoviendo y favoreciendo una cultura de educacion en valores y un clima de
convivencia sana y positiva en nuestros centros educativos. En esta linea, se creé el
Observatorio para la Convivencia Escolar en los centros docentes de la Comunidad de
Madrid, mediante el Decreto 58/2016, de 7 de junio, del Consejo de Gobierno, con el
objetivo de abordar los problemas que puedan detectarse en los centros educativos,
coordinar las iniciativas en los colegios e institutos y tomar las medidas necesarias para

resolverlos.

El Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid aprobé en enero de 2016 un Plan de
Lucha contra el Acoso Escolar, con el objetivo principal de tomar medidas de caracter
permanente y estructural para prevenir el acoso escolar y erradicarlo de manera
inmediata en cuanto se tenga conocimiento de alglin caso en cualquiera de los centros

docentes de la region.

Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco

regulador de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.
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e DECRETO 60/2020, de 29 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se modifica el

Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el Marco

Regulador de la Convivencia en los Centros Docentes de la Comunidad de Madrid.
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OBIJETIVOS:

Los objetivos que nos proponemos en nuestro Plan de Convivencia son los siguientes:
Proponer para el Centro un modelo global de educacién en la convivencia y de educacion
en la resolucion de conflictos.

Identificar aquellas dreas de intervencién relacionadas con la educacién en la convivencia
y presentar los proyectos o programas que implican un modelo global, para su disefio y
puesta en practica.

Implantar un modelo global para el Centro que resuelva los conflictos escolares mediante:

a. La prevencion de las situaciones conflictivas.

b. La educacidon en la resoluciéon de conflictos que puedan producirse de
forma no violenta.

c. El desarrollo de un modelo de actuacién respecto al alumnado que
presenta alteraciones conductuales que dificultan leve o gravemente la

convivencia escolar o ante situaciones de posible acoso escolar.

Integrar en un Unico documento todos los protocolos relacionados con el fomento de la
convivencia y la resolucién de conflictos en el centro escolar.

Provocar un cambio sostenible en el Centro hacia un modelo constructivo y pacifico de la
convivencia en el que participen todos los agentes educativos.

Fomentar La coordinacion y el trabajo colegiado y conjunto de toda la Comunidad

Educativa.
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CRITERIOS DE ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO:

Nuestros criterios de organizacion y funcionamiento referidos al Plan de Convivencia son los

siguientes:

>

3.1. CRITERIOS PARA LA ELABORACION, APROBACION Y APLICACION DEL PLAN DE
CONVIVENCIA:

Todos los miembros de la comunidad educativa son agentes responsables de la
convivencia escolar en los términos establecidos en este decreto y participaran, a través
de los cauces establecidos en el seno del Consejo Escolar, en la elaboracién, en el
desarrollo, en el control del cumplimiento y en la evaluacion del plan de convivencia y de
las normas de convivencia del centro.

La comunidad educativa en su conjunto velara por la aplicacién de aquellas medidas que
vayan encaminadas a fomentar el respeto a las diferencias, entre ellas, la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres.

La comunidad educativa fomentara, mediante medidas educativas, que el alumnado
ponga en conocimiento del personal del centro aquellas situaciones que puedan poner en
grave riesgo la integridad fisica o moral de los miembros de la comunidad educativa,

cuando la comunicacidn pueda hacerse sin riesgo propio ni de terceros.

El Consejo Escolar

Al Consejo Escolar, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 127 de la LOE, le corresponden las

siguientes funciones relacionadas con la convivencia:

a) Realizar un informe anual del seguimiento y evaluacion del plan de convivencia del centro.

b) Garantizar la participacion de todos los sectores de la comunidad educativa en la elaboracion

del plan de convivencia.

c) Elegir a las personas integrantes de la comisién de convivencia.

d) Garantizar que las normas de convivencia establecidas se adecuen a la realidad del centro.
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e) Conocer la resolucién de conflictos disciplinarios y velar por que se atengan a la normativa
vigente. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el director correspondan a conductas
del alumnado que perjudiquen gravemente la convivencia del centro, el Consejo Escolar, a
instancia de padres o tutores, cuando el alumno es menor, podra revisar la decision adoptada y
proponer, en su caso, las medidas oportunas.

f) Velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento de deberes de los alumnos.

g) Establecer directrices para la elaboracién del plan de convivencia y de las normas de
convivencia del centro.

h) Proponer actuaciones de mejora de la convivencia para todos los sectores de la comunidad
educativa, especialmente las relacionadas con la resolucion de conflictos y la igualdad entre
hombres y mujeres.

i) Designar a una persona que impulse medidas educativas que fomenten la igualdad real y
efectiva entre hombres y mujeres.

j) Informar las normas y los planes de convivencia y sus modificaciones.

» La comisidn de convivencia
1. En el seno del Consejo Escolar del centro se constituird la comisién de convivencia, cuyos
componentes se elegiran de entre sus miembros, buscando la representacidon de todos los
sectores que componen la comunidad educativa.
Formaran parte de la comisién de convivencia el director, el jefe de estudios, un profesor, un
padre de alumno y un representante del alumnado en el Consejo Escolar. Sera presidida por el
director del centro que podra delegar en el jefe de estudios.
En las normas de convivencia y en las de organizacion y funcionamiento se fijara la concreta
composicion de esta comisidn, que podra incluir la participacién de aquellos otros miembros que
se estime oportuno en funcién de su participacion en la gestidon de la convivencia escolar. En
aquellos centros en los que exista la figura del orientador esta podra participar en dicha comision
asumiendo tareas de asesoramiento.
2. En las normas de organizacién y funcionamiento:
a) Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la tolerancia,

el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, la igualdad entre hombres y
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mujeres, asi como proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para
mejorar la convivencia en el centro la prevencién y lucha contra el acoso escolar y la LGTBIfobia.
b) Proponer el contenido de las medidas a incluir en el plan de convivencia del centro.

c) Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la observancia de
las normas de convivencia.

d) Evaluar periddicamente la situacion de la convivencia en el centro y los resultados de
aplicacion de las normas de convivencia.

e) Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar del centro, asi como
de los resultados obtenidos en las evaluaciones realizadas.

f) Elaborar el plan de convivencia y las normas de convivencia, asi como sus modificaciones.

g) Participar en las actuaciones de planificacion, coordinacién y evaluacién del plan de
convivencia.

h) Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con las establecidas con

cardcter general para todo el centro.

» El Claustro de profesores
Al Claustro de profesores sin perjuicio de lo establecido en el articulo 129 de la LOE le
corresponden las siguientes funciones relacionadas con la convivencia:
a) Realizar propuestas para la elaboracion del plan de convivencia y de las normas de convivencia
del centro.
b) Participar en la evaluacién anual de la convivencia en el centro, incidiendo especialmente en el

desarrollo del plan de convivencia.

» Direccion del centro
Corresponden al director sin perjuicio de lo establecido en el articulo 132 de la LOE, las siguientes
funciones relacionadas con la convivencia:
a) Garantizar las condiciones para que exista en el centro un adecuado clima escolar que
favorezca el aprendizaje y la participaciéon del alumnado.
b) Velar por la realizacion de las actividades programadas dentro del plan de convivencia del

centro.
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c) Garantizar la aplicaciéon y la coherencia entre las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento.

d) Garantizar el cumplimiento de las normas establecidas en las normas de convivencia y las
normas de organizacién y funcionamiento del centro.

e) Resolver los conflictos escolares e imponer las medidas correctoras que corresponda a los
alumnos, sin perjuicio de las competencias que se le atribuyan al profesorado, Consejo Escolar o
jefe de estudios.

f) Velar por la mejora de la convivencia.

g) En el ejercicio de estas funciones, el director es el competente para decidir la incoacién y
resoluciéon del procedimiento disciplinario previsto en el presente decreto, asi como para la
supervision del cumplimiento efectivo de las medidas correctoras en los términos que hayan sido
impuestas.

h) Aprobar los proyectos y normas a los que se refiere el capitulo Il del Titulo V de la Ley Orgénica
de Educacion.

i) Aprobar el plan y las normas de convivencia.

» Jefatura de estudios
Al jefe de estudios le corresponden las siguientes funciones en materia de convivencia:
a) Coordinar y dirigir las actuaciones establecidas en el plan de convivencia del centro y en las
normas de convivencia del centro.
b) Velar por el desarrollo coordinado y coherente de las actuaciones establecidas en el plan de
convivencia y de las actuaciones relativas a la mejora de la convivencia reflejadas en los
respectivos planes de accidn tutorial y de atencidn a la diversidad del centro.
c) Promover que en el centro se lleven a cabo las medidas de prevencion de acciones contrarias a
la convivencia.
d) Organizar la atencién educativa del alumnado al que se le suspendiese el derecho de
asistencia a la clase, en el marco de lo dispuesto en las normas de convivencia o de organizacion
y funcionamiento del centro.
e) Ser el responsable directo de la aplicacidon de las normas de convivencia y de la disciplina

escolar. El jefe de estudios deberd llevar control de las faltas del alumnado cometidas contra las
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citadas normas de convivencia y de las medidas correctoras impuestas y debera informar de

ellas, periddicamente, a los padres o tutores, cuando el alumno es menor.

» Orientacion
El orientador realizara las siguientes actuaciones dirigidas a la mejora de la convivencia
escolar:
a) Asesoramiento al profesorado en prevencién e intervencidén ante problemas de
comportamiento del alumnado.
b) Disefio de planes de actuacidon especificos para la mejora de la convivencia, dirigidos al
alumnado que presente alteraciones graves de conducta.
c) Colaboracién con el jefe de estudios en la adecuacidn del plan de accién tutorial al plan de
convivencia del centro, impulsando y programando dentro del mismo la realizacion de
actividades que favorezcan un buen clima de convivencia escolar, y la prevencion y resolucién de
conflictos.

d) Asesorar en la Comisién de convivencia cuando sea requerido para ello.

» Los tutores
1. En materia de convivencia, corresponde a los tutores:
a) En el ambito del plan de accidn tutorial y en la materia objeto de este decreto, la coordinacion
del profesorado que imparte docencia al grupo de alumnos de su tutoria.
b) Mediar y garantizar la comunicacion entre el profesorado, el alumnado y los padres o tutores a
fin de que se cumplan los objetivos del plan de convivencia.
c) Impulsar las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de convivencia, con el alumnado
del grupo de su tutoria e incorporar en sus sesiones contenidos proactivos para la mejora de la
convivencia escolar.
d) Valorar la justificacion de las faltas de asistencia de sus alumnos en casos reiterativos.
e) Poner en conocimiento de los padres o tutores, cuando el alumno sea menor, las normas de
convivencia.
f) Fomentar la participacion del alumnado en las actividades programadas en el plan de

convivencia.
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g) Orientar y velar por el cumplimiento del plan de convivencia y de las normas de convivencia

establecidas por el centro.

> Los profesores
a) Contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia,
de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la ciudadania
democratica.
b) Prevenir, detectar y corregir aquellas conductas contrarias a la convivencia escolar y a las
normas de convivencia del centro.

c) Participar en las actuaciones destinadas a la mejora de la convivencia.

» Otros profesionales del centro

1. Otros profesionales del centro, realizaran las funciones propias de su especialidad respetando
los principios de la convivencia escolar, desarrollando actuaciones especificas de seguimiento del
alumnado y sus familias.

2. Corresponde al personal de administracién y servicios del centro contribuir de forma activa a la
mejora de la convivencia colaborando con el equipo directivo y el profesorado del centro en el
desarrollo del plan de convivencia y en el cumplimiento de las normas de convivencia escolar y
en la prevencidn, deteccién y erradicacién de las conductas contrarias a la convivencia y, en

particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar.

» Elalumnado
1. Corresponde al alumnado:
a) Participar de forma activa, a través del Consejo Escolar, en el proceso de elaboracidn,
aprobaciéon, cumplimiento y evaluacidén de las normas de convivencia, asi como colaborar con el
profesorado en tareas de organizacién y funcionamiento del aula.
b) Participar en la promocién de la convivencia a través de los delegados de grupo, de la junta de
delegados, de las asociaciones de alumnos, y de sus representantes en el Consejo Escolar.
c) Ayudar en la prevencion y resolucién de conflictos a través de su participacion voluntaria como

alumnos ayudantes en convivencia.
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2. Los delegados, en materia de convivencia, tendran las siguientes funciones:

a) Fomentar la convivencia entre los demds alumnos de su grupo.

b) Colaborar con los profesores y con los drganos de gobierno del centro para el buen
funcionamiento del mismo.

c) Participar en acciones y programas de mejora de la convivencia del centro, de ayuda entre
iguales, en especial en casos de acoso, de igualdad efectiva entre hombres y mujeres y
LGTBIfobia.

d) Todas aquellas funciones que establezca las normas de convivencia y las normas de
organizacién y funcionamiento.

3. La junta de delegados, en relacion a la convivencia, tendra las siguientes funciones:

a) Canalizar las propuestas del alumnado y delegados de grupo en relacién a la mejora

de la convivencia.

b) Impulsar la participaciéon del alumnado y delegados en acciones y en programas especificos de
mejora de la convivencia como alumnos ayudantes.

c¢) Conocer y difundir entre el alumnado acciones para la mejora de la convivencia en el centro.

» Los padres o tutores
Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, contribuiran a la mejora del clima educativo
del centro y al cumplimiento de las normas, promoviendo en sus hijos o representados el respeto
por las normas de convivencia del centro y a las orientaciones y decisiones del profesorado en
relacion con la convivencia escolar. Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, podran

participar como voluntarios en acciones para la mejora de la convivencia.
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3.2. CRITERIOS DE COORDINACION CON OTROS INSTRUMENTOS DEL CENTRO:

a. El Plan de Convivencia forma parte del Proyecto Educativo del Centro y tiene que

ser coherente con los restantes documentos de planificacion del Centro.

b. En el Proyecto Educativo del Centro se incluiran las intenciones y fines educativos

que orientan el Plan de Convivencia.

c. En la Programacion General Anual se incluiran las actuaciones previstas en el Plan

de Convivencia para cada curso académico.

d. Los Proyectos Curriculares de Etapa incluirdn criterios y procedimientos de
educacion para la convivencia, como parte integrante de la funcion docente y se

desarrollara en todas las dreas y materias del curriculo.

e. El Plan de Accion Tutorial prestara especial atencion a la educacion en la
convivencia y a la mediacién de conflictos. Sera el tutor-a correspondiente el mayor

responsable en la aplicacion del Plan de Convivencia.

3.3. CRITERIOS PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA:

a. El seguimiento del Plan de Convivencia corresponde a la Comisién de Convivencia del
Consejo Escolar de Centro que, ademas, elaborara trimestralmente un informe que recoja
las incidencias producidas en dicho periodo, las actuaciones llevadas a cabo, los

resultados conseguidos y las propuestas de mejora que estime pertinentes.

b. El Plan de Convivencia sera evaluado por el Consejo Escolar del Centro que, vistos los
informas elaborados por la Comisién de Convivencia, los incluird con las correspondientes

conclusiones, en la memoria del curso correspondiente.
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3.4. CRITERIOS REFERIDOS A LOS PROCEDIMIENTOS Y MODELOS DE ACTUACION:

Nuestro Plan de Convivencia pretende fijar un modelo de actuacion planificada que contemple:

a. Plan de actuacién para educar en la convivencia en el cual aparezcan los
procedimientos de actuacién orientados a la prevencidn y a conseguir un adecuado clima

en el Centro.

b. Modelo de actuacién respecto del alumnado que presenta alteraciones conductuales

que dificultan leve o gravemente la convivencia escolar.

c. Modelo de actuacién ante situaciones de posible acoso escolar.

3.5.  CRITERIOS PARA LA RECOGIDA DE ALUMNADO DEL CENTRO:

En relacion a que los alumnos/as regresen solos a sus domicilios una vez finalizada la jornada escolar o
que sean recogidos por hermanos/as u otras personas, también menores de edad y hasta que se regule
adecuadamente por la administracion competente, la Direccion del centro, con la aprobacién del Consejo
Escolar, a través de nuestro Plan de Convivencia y visto el marco normativo actual, la doctrina existente y
las recomendaciones recibidas de Servicio de Inspeccion, ha regulado de la siguiente manera:

“Los alumnos de Infantil saldran acompanados por sus profesores y entregados a sus familias o personas
autorizadas por las mismas. Es obligacién de las familias acudir a recoger a sus hijos puntualmente, a la
hora de salida convenida. Es también su obligacion comunicar a Secretaria cualquier cambio en la/s
persona/s autorizada para poder consignarlo y mantener la informacion actualizada de manera formal.

Los alumnos de Primaria saldran acompafiados por sus profesores/as. Es obligacion de las familias acudir
a recoger a sus hijos a la hora convenida, de manera puntual. No interrumpirdn al docente durante la
entrega de alumnos/as y, en caso de necesitar comunicarse con él o ella, lo haran una vez se haya
realizado la recogida de todos los alumnos/as del grupo. Es también su obligacion avisar a Secretaria en
caso de retraso por algun imprevisto en la recogida de sus hijos/as.

En relacién a la posibilidad de que las familias puedan autorizar que los alumnos/as regresen solos a sus
domicilios o que sean recogidos por hermanos/as u otras personas, también menores de edad, visto el
marco normativo aplicable, la doctrina existente y siguiendo las recomendaciones del Servicio de
Inspeccién de la DAT Capital, se tienen en consideracion:

1. Los padres tienen el deber de velar por los hijos menores de edad mientras se encuentren bajo su
patria potestad. Es su deber garantizar la salud e integridad fisica y moral de sus hijos. La obligacion
de velar por el bien de sus hijos es deber ineludible por su propia voluntad.

2. Este deber de cuidado asistencia y atencién se traslada a los profesores vy titulares del Centro
durante la jornada escolar. Una vez concluida dicha jornada es de los padres esta responsabilidad.
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3. Toda persona o autoridad y especialmente aquellos que por su profesién o funcion detecten una
situacion de maltrato, riesgo o posible desamparo de un menor, lo comunicaran a la autoridad o sus
agentes mas préximos, sin perjuicio de prestarle el auxilio inmediato que precise (art. 13. 1 Ley
Organica 1/1996 de 15 de enero de Proteccion Juridica del Menor).

Y en consecuencia se establece:

Los alumnos menores de 10 afios no podran salir de colegio solos, ni ser recogidos por hermanos u
otras personas menores de edad.

Respecto a los mayores de 10 afios autorizados por sus padres o tutores legales, si el equipo docente
considera, en cualquier momento, que el alumno autorizado en atencién a su edad y circunstancias
(distancia y trayecto hasta el lugar de residencia) y caracteristicas personales, no posee la capacidad
natural de juicio necesaria para regresar solo a casa y se estima que ello puede suponer una situacion de
riesgo para su integridad fisica, el Centro comunicara a sus representantes legales su negativa a aceptar
este permiso, y estos no estuvieran de acuerdo con la decision de colegio, la direccién lo pondra en
conocimiento de los Servicios Sociales o del Ministerio Fiscal para que adopten las medidas que estimen
convenientes al amparo de lo preceptuado n los art. 13. 1 y 17.1 de la Ley Organica 1/1996 de 15 de
enero, de Proteccién al menor.

En caso de retraso en la recogida, el profesor llevara al alumno a Direccién, se avisara a la familia y se
tomardn las medidas oportunas. La familia cumplimentara el impreso estipulado para estos casos
justificando este retraso”.
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AUTORIZACION

D D2, e ,CONDNI ...
Y DD ,CONDNI .................... ,
COMO e, del Alumno/a ..o Curso ...........

Declaramos que hemos leido la informacién que figura en el reverso al respecto de esta
autorizacion y que hemos sido informados que, de acuerdo a la normativa vigente,
nuestro/a hijo/a, menor de edad, no puede salir solo/a del Centro y es nuestra obligacion
como padres/madres/tutores/as legales acudir a buscarle al Centro o, en su defecto,
autorizar a una persona mayor de edad de confianza para recogerle.

Aun asi, y habiendo sido informados/as, solicitamos al Centro y, para ello, autorizamos
eximiéndolo de toda responsabilidad por lo que en el trayecto pudiera ocurrir, le dejen
salir (rodee la opcién correspondiente) SOLO SIN ACOMPANANTE o acompafiados por
una PERSONA MENOR DE EDAD cuyos datos detallamos a continuacion:

-Nombre y apellidos de Ila persona menor de edad, en su caso:

1 Parair a comer a casa
1 Alahora de la salida al finalizar la jornada

(Puede marcar una o las dos opciones)

Para que conste a los efectos oportunos, firma la presente autorizacién en

Madrida ............... de ..o, de 20....

Fdo.: Fdo.:
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3.6 CRITERIOS PARA LA PARTICIPACION DE FAMILIARES EN LAS ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES DEL CENTRO.

Consideramos que la participacion de familias del centro en actividades complementarias

y extraescolares es un elemento favorecedor de convivencia.

Es por ello que en nuestro centro estard regulado en los siguientes términos:

- La propuesta de participacion en cada una de las actividades deberd contar con el visto
bueno de los tutores de los grupos implicados, asi como de la Jefatura de Estudios y por
ende de la Direccién del Centro.

- Es necesario contar con la autorizacién de los tutores legales de todo alumnado
participante en las actividades que se realicen fuera del centro.

- Se debera fomentar la participacién equilibrada de los familiares de todos los alumnos a
lo largo del curso académico.

- En ningln caso los familiares participantes tendran un rol de apoyo a la actividad, ni
sustituir ninguna funcién correspondiente a los docentes acompafantes.

- En ningun caso podran quedarse a solas con ningun alumno o alumna.

- El personal docente encargado de la actividad, con anterioridad a la misma, informard a
los familiares participantes del desarrollo de la actividad y su rol en la misma.

- Los familiares, seguirdn en todo momento las instrucciones recibidas por el personal
docente participante. En caso contrario, el centro podrd dar por terminada la
participacién del familiar en concreto y se reservara el derecho a permitir la participacién
en actividades futuras.

- No estara permitida la toma de fotografias ni videos durante el acompafiamiento por

parte de los familiares acompafantes.
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3.7 CRITERIOS ESPECIFICOS PARA HACER USO DEL SERVICIO DE COMEDOR:

ACUERDOS CONSEJO ESCOLAR. REGULACION SERVICIO DE COMEDOR EN C.E.I.P. MESONERO
ROMANOS:
1. CUOTAS:

-El importe del ment SERA EL ESTABLECIDO POR LA ADMINISTRACION EDUCATIVA para

aquellos alumnos que hagan uso del servicio de manera regular.

- Se ajustara el precio cada mes en funcion de los dias lectivos del mismo. Esto quiere decir

gue no todos los meses se pagara lo mismo ya que ese nimero de dias es variable. Cada
familia abonara el nimero de dias lectivos en su totalidad, es decir, si el mes de octubre tiene
21 dias lectivos la familia abonara ese nimero de dias por el precio que le corresponda segun
su situacién (sin ayuda o con la reduccidon de precio concedida) y no sélo los dias que el

alumno haya asistido al comedor. Esto es importante: no es un ajuste a la asistencia sino al

numero de dias lectivos que tiene cada mes.

-El alumnado con derecho concedido de Beca de Comedor de la Comunidad de Madrid
abonard lo que le corresponda en funcién a lo que establezca su ayuda, y en los términos que
establezca la normativa reguladora en cada momento.

-Tal y como permite el Decreto 77/2021, de 23 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que
se regula el servicio de comedor escolar en los centros docentes publicos no universitarios de

la Comunidad de Madrid, el precio para comidas sueltas o periodos que no alcancen el 50%

de los dias lectivos, tendrd un incremento de un maximo del 20% del precio del menu/dia en

concepto de gasto administrativo y de gestién. Esta cantidad debera abonarse en la cuenta
del colegio CON ANTELACION AL USO DEL SERVICIO y avisar a Secretaria con la mayor
antelacion posible, EN TODO CASO, ANTES DE LAS 10.30 h del dia de prestacion del servicio,
para que éste se pueda organizar de manera adecuada.

-Para facilitar el uso esporadico, existe la posibilidad de adquirir un bono de diez comidas por

60 €, de tal forma que, una vez pagado este bono, sera suficiente con avisar con antelacion
en Secretaria. No sera fisico, sino que se gestionard a través de la direccién de correo de

Secretaria (secretaria.cp.mesoneroromanos.madrid @duca.madrid.org).
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2. DEVOLUCION DE IMPORTES POR AUSENCIAS:

-Tanto las altas como las bajas en el Servicio de Comedor deberan ser notificadas en el

correo de Secretaria de manera obligatoria pues se cobrara si nho hay comunicacién al

respecto, aunque no exista la asistencia. Para poder ser admitido la familia deberd estar al

corriente de pagos anteriores.

- El Consejo Escolar acuerda, previo tramite de audiencia por la Secretaria del centro, la
pérdida de la plaza de comedor de los comensales afectados por la falta de pago del importe
de una mensualidad del servicio.

- La devolucidon de importes por ausencias en el servicio, estard regulado por pliego de
Prescripciones Técnicas del Acuerdo Marco para la prestacion del Servicio de Comedor de la
Comunidad de Madrid vigente en cada momento. En todo caso, se debera dejar constancia,
mediante COMUNICACION AL CORREO DE SECRETARIA, de las ausencias prevista, a efectos

del cdmputo de plazos.

3. ASISTENCIA

- Aquellos alumnos/as que no hayan asistido al colegio en la jornada lectiva, no podran

incorporarse a la comida puesto que no se habrd podido gestionar su presencia previamente.

En el caso de haber asistido, pero por causas justificadas haber tenido que ausentarse,
solamente podran incorporarse a comer si lo hacen entre las 12:30 y las 12:45 horas como
maximo en el horario partido de octubre a mayo, y entre las 13:00 y las 13:15 horas en el
horario intensivo de septiembre y junio.

4. ALERGIAS / MENUS ESPECIALES.

-Las familias de alumnos que presenten algun tipo de alergia o intolerancia, o padezcan
enfermedades o trastornos, deberan justificarlo obligatoriamente en el correo de Secretaria
mediante el oportuno informe emitido por un especialista médico. Las dietas especiales (sin
cerdo, carne, etc.) seran también debidamente informadas y autorizadas por los
progenitores. La familia del alumnado que precise de una alimentacion especifica por alguin
trastorno pasajero (gastroenteritis, diarreas...) deberd comunicarlo a la Coordinadora de

Comedor antes de las 11:30 horas para poder realizar los ajustes necesarios.
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4. PROYECTO DE CONVIVENCIA PARA EL CENTRO

Este Plan de Convivencia lo entendemos como un punto de partida. La Administracién educativa
exige que los centros educativos nos dotemos de un instrumento que facilite y mejore la

convivencia, pero de nada servira este instrumento si no se incorpora en el dia a dia.

Guiados en ocasiones por la inmediatez, debemos evitar que el trabajo que empezamos y que se
plasma en este primer documento, acabe siendo uno mas de los que se nos exige. Para ello
debemos ser capaces, en primer lugar, de incorporar como practica habitual la reflexion sobre
nuestra realidad, de manera no complaciente, conjuntamente con los distintos elementos de la
comunidad educativa, desarrollando estrategias que nos permitan un mayor conocimiento y
diagnéstico de la realidad en la que nos movemos. En segundo lugar, como sefialamos en la
introduccion, este documento de inicio debe establecer un marco conceptual que nos permita

construir la convivencia en el dia a dia.

4.1. ANALISIS DE LA REALIDAD: DE DONDE PARTIMOS

» CUESTIONARIOS DE CONVIVENCIA PARA EL PROFESORADO. OCTUBRE 2019

1. RELACION DE PROFESORES CON EL ALUMNADO

Mejorable: 14%

Algunos profesores/as consideran que hay un gran nimero de alumnos con falta de limites y
ausencia de normas. En bastantes ocasiones, no respetan al profesorado.

La relacién es mejorable porque desde casa, se deben poner mas limites y trabajar mas las
normas.

Buena: 50%

Un alto porcentaje de maestros/as opina que sus alumnos se muestran motivados y tienen una
relacion afectuosa, de respeto y confianza con el tutor. En la mayoria de los casos, acuden al
tutor para pedir ayuda y solucionar sus problemas.

Para cuidar este espacio de comunicaciéon y confianza (tutor-alumnado) seria recomendable
establecer una sesidén a la semana de tutoria.

Muy buena: 36%
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El profesorado que percibe que la relacién es muy buena, considera que, salvo casos muy

especificos, los alumnos/as tienen una buena actitud en la escuela. Son cercanos, comunicativos

y respetuosos. Se apoyan en el profesor para resolver problemas y manifestar sus inquietudes.

2. RELACION DEL PROFESORADO CON LAS FAMILIAS

Mejorable: 32%

Aproximadamente un tercio de los profesores mantiene que la conexién familia-escuela debe
mejorar. Las familias no se implican todo lo que debieran en el proceso de aprendizaje de sus
hijos e hijas. Esta situacion promueve, en muchos alumnos, una actitud desmotivadora hacia el
aprendizaje y dificulta la ensefianza en la escuela. Ademads, en algunas ocasiones, desautorizan a
los profesores.

Buena: 59%

La mayoria de los profesores opina que, exceptuando algunos casos, la relacién con las familias
es buena. Se muestran receptivas e implicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus
hijos/as. Generalmente, acuden a las reuniones generales y tutorias, y contribuyen en todo lo
que se les pide.

La relacién no se llega a considerar muy buena porque siempre hay alguna familia de la que hay
gue estar muy pendiente, debido a que la implicacidn es escasa o inexistente.

Y, por otro lado, hay familias que presentan un nivel cultural bastante bajo y tienen pocas
herramientas para respaldar y reforzar a sus hijos/as en casa.

Muy buena: 9%

Un reducido porcentaje piensa que la relacién es muy buena. Hay implicacién, colaboracién y

todos vamos en la misma direccion.

3. ELAMBIENTE Y LA RELACION ENTRE EL PROFESORADO

Mejorable: 9%

El porcentaje de profesores que piensa que la relacion es mejorable, es muy reducido. Se
considera que, muchas veces, hay disparidad en cuanto a las maneras de entender la ensefianza
y educacidn. Ademas, los espacios para la comunicacién entre profesores son escasos.

Buena: 55%
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Un elevado numero de profesores opina que la relacidn es buena. En general, los docentes del

centro se muestran afables y colaboradores. Se ha creado un ambiente de confianza entre todos

que facilita el trabajo.

No obstante, aunque la relacién es buena, debido a la carga de trabajo, faltan espacios para la

interaccion y la comunicacidn entre profesores.

Muy buena: 36%

Varios profesores consideran que trabajan muy a gusto porque la relacion entre los profesores es

muy buena. Se comparten inquietudes y todos se muestran colaboradores.

»> CUESTIONARIOS DE CONVIVENCIA PARA FAMILIAS DE INFANTIL. OCTUBRE 2019

1. CONVIVENCIA ENTRE LAS FAMILIAS:

2. CONVIVENCIA ENTRE LAS FAMILIAS Y EL PROFESORADO:
3. CONVIVENCIA ENTRE LAS FAMILIAS Y LA DIRECCION:
BUENA

4. CONVIVENCIA ENTRE LOS ALUMNOS DE LA CLASE:
BUENA

5. CONVIVENCIA ENTRE SU HIJO/A Y EL RESTO DE ALUMNOS:
6. CONVIVENCIA EN LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES:
BUENA

7. CONVIVENCIA EN EL COMEDOR:

8. CONVIVENCIA EN EL RECREO:

BUENA

9. CONVIVENCIA EN EL PATIO DEL COMEDOR:

10. CONVIVENCIA ALUMNOS CON LAS MONITORAS DEL COMEDOR:
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v CUESTIONARIOS DE CONVIVENCIA PARA FAMILIAS DE PRIMARIA. OCTUBRE 2019

1. CONVIVENCIA ENTRE LAS FAMILIAS: ENTRE REGULAR Y BUENA
2. CONVIVENCIA ENTRE LAS FAMILIAS Y EL PROFESORADO: ENTRE REGULAR Y BUENA
3. CONVIVENCIA ENTRE LAS FAMILIAS Y LA DIRECCION: ENTRE REGULAR Y BUENA
4. CONVIVENCIA ENTRE LOS ALUMNOS DE LA CLASE: APROX. BUENA

5. CONVIVENCIA ENTRE SU HIJO/A Y EL RESTO DE ALUMNOS: BUENA

6. CONVIVENCIA EN LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES: BUENA

7. CONVIVENCIA EN EL COMEDOR: ENTRE REGULAR Y BUENA
8. CONVIVENCIA EN EL RECREO: APROX. BUENA

9. CONVIVENCIA EN EL PATIO DEL COMEDOR: ENTRE REGULAR Y BUENA

10. CONVIVENCIA ALUMNOS CON LAS MONITORAS DEL COMEDOR:  BUENA

VALORACION DE RESULTADOS CUESTIONARIOS FAMILIAS:

El nimero de encuestas cumplimentas fueron de 103; 60 encuestas de primaria y 43 encuestas
de infantil. Ha habido encuestas en las que algunas preguntas no han sido contestadas ya que

dependia de la asistencia a comedor y extraescolar.

Tanto los datos obtenidos en las encuestas, como otras otras valoraciones cualitativas realizadas
por los distintos agentes, sirven como elementos de analisis para el establecimiento de nuesro

punto de partida.

Queremos resaltar el hecho de que el centro escolariza alumnado comprendido entre 3 y 12
afios, con problematicas distintas que se derivan de los distintos procesos madurativos, que
requieren respuestas educativas diferenciadas, sin olvidar las distintas culturas con las que nos

convivimos en nuestro contexto.

Dicho esto, entramos a valorar aquellos aspectos referidos a la convivencia en los distintos

elementos de la comunidad escolar.
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a) Respecto al alumnado

En nuestro centro la convivencia es, en lineas generales, buena y no se observan conductas de
indisciplina que alteren de forma significativa la convivencia del centro. Los conflictos mas

frecuentes son aquellos que se derivan del propio proceso de ensefanza-aprendizaje:

1. Alteracidn de la dindmica del aula: hablar a destiempo, levantarse sin permiso, hablar con
los compafieros...

Distraccion y falta de atencion.

Olvido del material para el desarrollo de la clase.

Desobediencia a las érdenes educativas y formativas del maestro o familia.

v ok~ N

Impuntualidad.

Por otro lado, los problemas que aparecen en las relaciones del alumnado entre si son

basicamente de falta de respeto entre compafieros de la misma edad o con otros mas pequenos.

A la hora de buscar las posibles causas de los problemas ya citados, con independencia de su

gravedad o intensidad, consideramos que éstas se deben fundamentalmente a:

o Falta de motivacion

o Dificultades de aprendizaje.

o Déficit de atencién e impulsividad.

o Habilidades sociales inadecuadas.

o Falta de herramientas para resolver conflictos adecuadamente.
o Ausencia de un referente de autoridad.

o Incorporacién continua de alumnado en el aula.

b) Respecto a las familias.

Al igual que seflalamos en el apartado anterior, consideramos que la relacidon familia-escuela en

general es adecuada, aunque somos conscientes que debemos impulsar una mayor participacion
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e implicaciéon de las familias en el centro, especialmente en el caso del alumnado que procede de

otros paises.

Con caracter

encontramos:

general nos gustaria resaltar algunos de los problemas con los que nos

Falta de colaboracion y/o implicacion en aspectos escolares, tales como no revisar
si llevan el material a clase, supervisar si llevan tareas para casa; e incluso a veces,
poca responsabilidad de la familia ante el centro en casos puntuales.

No asistencia a las reuniones programadas desde la tutoria para informar sobre la
marcha de sus hijos-as.

Dificultades a la hora de establecer limites y normas claras con sus hijos.

c) Respecto al profesorado

Desarrollar una convivencia adecuada en un centro educativo precisa un buen nivel de

coordinacion entre los distintos elementos de la comunidad escolar que permita una actuacion

coherente y una misma linea de trabajo. Es en este aspecto el profesorado hace hincapié en:

Diferentes criterios, actitudes o respuestas a situaciones puntuales con respecto
al alumnado o a las familias.

Tomar en cuenta el problema cuando existe.

Tratar a todo el alumnado de forma ecuanime (objetividad).

Asumir que el alumnado del centro es de "todos los profesores y profesoras", con
independencia de que se ejerza la tutoria.

En ocasiones, existe mas didlogo individual tutor-alumno.
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4.2 ELEMENTOS EDUCATIVOS PARA EL DESARROLLO DE UN CLIMA ADECUADO DE
CONVIVENCIA

4.2.1 CONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO Y DEL RESTO DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA:

> DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNADO

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones que las
derivadas de su edad y del nivel que estén cursando.
2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de ser formados en el conocimiento de la
Constitucion Espanola y el Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, con el fin de
formarse en los valores y principios reconocidos en la misma.
3. Se reconocen al alumnado los siguientes Derechos basicos:

a) A recibir una formacion integral de calidad y en condiciones de equidad que contribuya
al pleno desarrollo de su personalidad.
b) A conocer los criterios generales que se hayan establecido para la evaluacion de los
aprendizajes, la promocién y la permanencia.
c) A que su dedicacidén, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos conforme a criterios
de plena objetividad y equidad.
d) A ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa. El alumnado tiene
derecho a que se respete su identidad, integridad y dignidad personales, asi como su libertad de
conciencia y sus convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, asi como su intimidad en lo que
respecta a tales creencias o convicciones, de acuerdo con la Constitucidn Espafiola.
e) A la proteccién contra toda agresion fisica, emocional, moral o de cualquier otra indole.
f) A la confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.
g) A recibir orientacion educativa y profesional.

h) A ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y hombres.
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i) A ser informados por sus representantes en los drganos de participacidon en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos, y a manifestar libremente sus
opiniones, de manera individual y colectiva.

j) A participar en el funcionamiento y en la vida del centro en los términos establecidos en la
normativa vigente.

k) A la asociaciéon y reunidn en el centro educativo, en los términos que establezca la normativa
vigente.

[) A las decisiones colectivas que adopten los alumnos, a partir del tercer curso de ESO, con
respecto a la asistencia a clase, cuando estas hayan sido resultado del ejercicio del derecho de
reunion y sean comunicadas previamente a la direccién del centro.

m) A participar, a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la elaboracién del plan
de convivencia y a formular propuestas de mejora sobre el mismo.

n) A recibir las ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo
personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso de presentar
necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la permanencia en el
sistema educativo.

fi) A la proteccidn social, en el ambito educativo, en los casos de infortunio familiar o accidente.

Deberes del alumnado
a) Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus capacidades. Este deber
basico se concreta, entre otras, en las siguientes obligaciones:
1. Asistir a clase con regularidad y puntualidad, segun el horario establecido.
2. Colaborar en la consecucion de un adecuado clima de estudio en el centro, respetar al
profesorado y el derecho de sus compafieros a la educacion.
3. Conservar y hacer un buen uso de las instalaciones del centro y del material didactico.
4. Seguir las directrices del profesorado respecto a su educacidon y aprendizaje,
cumpliendo las tareas formativas que se le encomienden.
5. Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares vy

complementarias.
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b) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales, y la dignidad,
integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad de
derechos entre mujeres y hombres y todos los demds derechos fundamentales de los integrantes
de la comunidad educativa, evitando cualquier tipo de discriminacidn por razén de nacimiento,
raza, sexo, opinién o cualquier otra circunstancia personal o social.

c) Respetar el proyecto educativo del centro y, en su caso, el caracter propio del mismo, de

acuerdo con la normativa vigente.

Ademas, son deberes de los alumnos:

a) Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

b) Respetar las normas de convivencia, asi como las de organizacién y funcionamiento, del centro
educativo.

c) Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad y

orientaciones del profesorado y los érganos de gobierno del centro.

d) Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que puedan poner en
riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros de la comunidad educativa que

presencie o de las que sea conocedor.

> DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES O TUTORES

Los padres o tutores, cuando el alumno es menor, en relacidon con la educacién de sus hijos o
representados, tienen los siguientes DERECHOS:

a) A que sus hijos o tutelados reciban una educacidn con garantia de calidad, igualdad y equidad,
conforme con los fines establecidos en la Constitucion, en el Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid y en las leyes educativas.

b) A ser respetados por el resto de la comunidad educativa y a que se respeten las propias
convicciones ideolégicas, politicas, religiosas y morales.

c) A la libertad de eleccién de centro educativo de conformidad con las normas vigentes, y a
disponer de la informacion necesaria para poder ejercer este derecho.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracion socioeducativa de sus hijos

o tutelados.
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e) A conocer las pruebas de evaluacidn realizas por sus hijos y recibir las aclaraciones sobre los
resultados de las mismas.

f) A recibir informacion sobre las normas que regulan la organizacién, convivencia y disciplina en
el centro docente donde estudian sus hijos o tutelados.

g) A ser escuchados en los procedimientos educativos de intervencidn ante las acciones
contrarias a la convivencia escolar, en los términos establecidos en este decreto.

h) Al respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la informacién que afecta a
sus hijos o tutelados o al nucleo familiar.

i) A colaborar con los centros docentes en la prevencion y correccidn de las conductas contrarias
a normas de convivencia de sus hijos o tutelados.

j) A asociarse libremente y a utilizar los locales de los centros docentes para la

realizacion de las actividades que les son propias, de acuerdo con la normativa vigente.

k) A participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracién y revision de las normas que
regulan la organizaciéon, convivencia y disciplina en el centro, en los términos establecidos en la
normativa vigente.

[) A que reciban la formacidn religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.
m) A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacién del centro educativo,
en los términos establecidos en las leyes.

n) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académicay

profesional de sus hijos.

DEBERES: Como primeros responsables de la educacion de sus hijos o tutelados, a los padres o
tutores les corresponden los siguientes deberes, en consonancia con lo dispuesto en el articulo
4.2 de la LODE:

a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad,
para que sus hijos o pupilos cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias
para el progreso escolar.

c) Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideoldgicas, politicas, religiosas y morales,

asi como la dignidad, integridad e intimidad de los miembros de la comunidad educativa.
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d) Conocer y respetar y hacer respetar las normas establecidas por los centros docentes, el
proyecto educativo, asi como respetar y hacer respetar la autoridad y las orientaciones del
profesorado en el ejercicio de sus competencias.

e) Promover el respeto de sus hijos y tutelados a las normas de convivencia del centro vy al
cuidado de sus instalaciones y materiales.

f) Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene personal, vestimenta
y estudio de sus hijos o tutelados menores de edad.

g) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

h) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los
compromisos educativos que los centros establezcan con los padres o tutores, para mejorar el
rendimiento de sus hijos o tutelados.

i) Conocer y apoyar la evolucidn de su proceso educativo, en colaboracién con el profesorado.

j) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.

k) Fomentar en sus hijos o tutelados una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacidn, prestando especial atencion a aquellos hechos que pudieran estar

relacionados con el ciberacoso en el ambito escolar.

> DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESORES

DERECHOS

Al profesorado, dentro del marco legal establecido y en el ambito de su funcién

docente, se le reconocen los siguientes derechos:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

b) A desarrollar su funcién docente en un ambiente educativo de orden, disciplina y respeto a sus
derechos en el que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.

c) A la libertad de catedra, en consonancia con el marco constitucional.

d) A participar y recibir la ayuda necesaria para la mejora de la convivencia escolar, con la
colaboracién de la comunidad educativa.

e) A participar en la elaboracién del plan de convivencia del centro y hacer propuestas para

mejorarlo.
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f) A comunicarse con los padres o tutores del alumnado menor de edad en el proceso de
seguimiento escolar de estos ante cuestiones vinculadas con la convivencia escolar.

g) A recibir la colaboracion necesaria por parte de los padres, o tutores del alumnado para poder
proporcionar un clima adecuado de convivencia escolar y facilitar una educacion integral al
alumnado.

h) A la proteccidn y asistencia juridica adecuada a sus funciones docentes, asi como la cobertura
de su responsabilidad civil, en el caso de los profesores de los centros publicos y, en relacion con
los hechos que se deriven de su ejercicio profesional y de las funciones que realicen dentro o
fuera del recinto escolar, de acuerdo con la normativa vigente.

i) A acceder a la formacidn necesaria en materia de atencion a la diversidad,

convivencia escolar, gestion de grupos, acoso y ciberacoso escolar, asi como a recibir los
estimulos y herramientas mds adecuados para promover la implicacién del profesorado en
actividades y experiencias pedagdgicas de innovacién educativa relacionadas con la convivencia
escolar y la resolucién de conflictos.

j) A participar en la vida y actividades del centro y en la organizacién, funcionamiento y
evaluacion del centro educativo, en los términos establecidos en las leyes educativas vigentes.

k) A informar y ser informado en todo lo relativo a los aspectos educativos,

administrativos, legales y profesionales en general que afectan al ejercicio de sus funciones.

I) A poder ejercer el derecho de reunién, que se facilitara de acuerdo con la legislacién vigente y

teniendo en cuenta el normal desarrollo de las actividades docentes.

DEBERES DEL PROFESORADO EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Son deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar los siguientes:

a) Respetar y hacer respetar las normas de convivencia escolar, la libertad de conciencia y las
convicciones religiosas, ideoldgicas, politicas y morales, asi como la integridad e intimidad de
todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores y/o Consejo Escolar
del centro en materia de participacion educativa y convivencia escolar, en el marco de la

legislacidén vigente.
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c) Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, igualdad y equidad, respetando su
diversidad y fomentando un buen clima de participacién y convivencia que permita el buen
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

d) Aplicar las normas de convivencia del centro de forma rapida, proporcionada y eficaz, para
mantener un ambiente adecuado de estudio y aprendizaje durante las clases, asi como en las
actividades complementarias y extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar.

e) Informar a los padres o tutores del alumnado sobre el progreso del aprendizaje e integracion
socioeducativa de sus hijos o tutelados.

f) Colaborar en la prevencién, deteccion, intervencion y resolucién de las conductas contrarias a
la convivencia y gestionar la disciplina y el orden, tomando las medidas correctoras educativas
gue correspondan en virtud de este decreto y de conformidad con las normas de convivencia del
centro.

g) Poner en conocimiento del tutor del alumnado, de los miembros del equipo directivo y de los
padres o tutores, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el ambito de la convivencia
escolar para que se puedan tomar las medidas oportunas, guardando reserva, confidencialidad y
sigilo profesional sobre la informacidn y circunstancias personales y familiares del alumnado,
conforme a la normativa vigente, y sin perjuicio de prestar a sus alumnos la atencidon inmediata
que precisen.

h) Poner en conocimiento del equipo directivo aquellas situaciones de violencia infantil, juvenil o
de género que presenten indicios de violencia contra nifos y nifas o mujeres, de conformidad
con la normativa vigente.

i) Controlar las faltas de asistencia y los retrasos de los alumnos e informar a los padres o tutores,
cuando el alumno es menor, segun el procedimiento que se establezca en las normas de
convivencia del centro.

j) Velar por la igualdad de oportunidades de todos los alumnos y en especial del

alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo.

k) Actualizarse en su formacién sobre atencion a la diversidad, convivencia escolar y gestién de
grupos, asi como promover actividades y experiencias pedagdgicas de innovacion educativa

relacionadas con la convivencia escolar.
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[) La tutoria de los alumnos, la direccidén y orientacion en su aprendizaje, asi como el apoyo en su
proceso educativo, en colaboracién con los padres o tutores.

m) La orientacién educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboracién, en su
caso, con los servicios o departamentos especializados.

n) La atencion al desarrollo intelectual, afectivo, psicomotriz, social y moral del

alumnado.

fi) La promocidn, organizacidn y participacion en las actividades complementarias, dentro o fuera
del recinto educativo, programadas por los centros.

o) La contribucion a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de respeto, de
tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los alumnos los valores de la
ciudadania democratica.

p) La coordinacidon de las actividades docentes, de gestion y de direccién que les sean
encomendadas y la colaboracion y trabajo en equipo con los compaiieros.

q) Hacer publicos al comienzo del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y criterios

de evaluacion y calificacion de las diferentes asignaturas.
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> DERECHOS Y DEBERES DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

Derechos del personal de administracion y servicios.

Son derechos del personal de administracién y servicios en el ambito de la convivencia escolar los
siguientes:

a) Al respeto y consideracion hacia su persona por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa en el ejercicio de sus tareas y funciones.

b) A desarrollar sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve siempre su
integridad fisica y moral.

c) A participar, en el ejercicio de sus funciones, en la mejora de la convivencia escolar con la
colaboracién de la comunidad educativa.

d) A conocer el plan de convivencia del centro y participar, a través del Consejo Escolar, en su
elaboracioén y evaluacidn y hacer propuestas para mejorarlo.

e) A participar en la vida y actividades del centro y a participar en la organizacion,
funcionamiento y evaluacién del centro educativo de acuerdo con los cauces establecidos en las
leyes educativas vigentes.

f) A la proteccion juridica adecuada por actos acaecidos en el ejercicio de sus funciones, salvo en
los casos de conflicto con la Administracion, de conformidad con lo establecido en la normativa

autondmica.

Deberes del personal de administracidn y servicios.

Son deberes del personal de administracidn y servicios en el ambito de la convivencia escolar los
siguientes:

a) Colaborar, en el ejercicio de sus funciones, para que se cumplan las normas de convivencia
escolar y se respete la identidad, integridad y dignidad personales de todos los miembros de la
comunidad educativa.

b) Colaborar activamente en la prevencién, deteccién y erradicacién de las conductas contrarias
a la convivencia y, en particular, de las situaciones de violencia y/o acoso escolar, fomentando un

buen clima escolar.
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c) Informar a los profesores o miembros del equipo directivo del centro docente de las
alteraciones de la convivencia, guardando reserva, confidencialidad vy sigilo profesional sobre la
informacién y circunstancias personales y familiares del alumnado. En este sentido debera
cumplir y asegurar en el ambito de sus funciones la proteccién de datos de caracter personal.

d) Custodiar la documentacién administrativa, asi como guardar reserva y sigilo

respecto a la actividad cotidiana del centro escolar.

4.2.2. PARTICIPACION EN LA ELABORACION DE LAS NORMAS QUE FUNDAMENTAN NUESTRA
CONVIVENCIA.

Partimos de que un clima adecuado de convivencia ha de disefiarse sobre objetivos preventivos
y partir de la autoridad y el respeto como pilares fundamentales que facilitan la convivencia.
Desarrollar una convivencia adecuada en el aula precisa que exista un buen nivel de coordinacién
entre el equipo docente. Debera desarrollarse sobre lo esencial, marcando una actuacion
coherente y una misma linea de trabajo. Para ello establecemos desde la Comisiéon de
Convivencia la NORMAS DE CONVIVENCIA DEL CENTRO de donde emanaran curso tras curso las

normas de aula que posteriormente seran aprobadas por la Jefatura de estudios.

NORMAS DE CONVIVIENCIA EN EL CENTRO

» RELACIONES PERSONALES
° No se discriminard a nadie en ningun tipo de actividad por razén de sexo, raza, creencia,

discapacidad fisica o psiquica o por cualquier otra condicidn o circunstancia personal.

e  Se respetara la integridad fisica y la dignidad de los demads, absteniéndose de peleas,

insultos, burlas, etc.
° No se utilizara la violencia en ningun tipo de juego.

e  Se cuidaran lo buenos modales (saludos, despedidas, formas de dirigirse a las personas,

peticiones de favores, etc.
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e Se prestard atencion a sus compafieros y compaferas y al profesor/a en las

explicaciones y realizacion de tareas.

e Se respetaran los objetos personales (materiales escolares, trabajos, ropa...) de

cualquier miembro de la comunidad.

° Los alumnos respetaran y atenderan las indicaciones del personal docente y comedor,

sea o no su tutor/a.

e  Se comunicara al personal del centro cualquier situacién que presencie o de las que se
tenga conocimiento, de acoso o que ponga o pueda poner en riesgo la integridad fisica

o moral de otros miembros de la comunidad educativa.

° No se difundird por ningin medio, ni imagenes ni informaciones que menoscaben la

imagen personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus derechos.

° No se permitird el uso, incitaciéon al mismo, la introduccién en el Centro o el
comercio de objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad de

los miembros de la comunidad educativa.
> HORARIOS

° El alumnado cumplira el horario establecido en el Centro. Las faltas o retrasos seran

justificados segun las normas establecidas.

° La entrada al recinto escolar se realizara de forma ordenada.

° La entrada y salida de clase se realizarad directamente, sin permanecer en los pasillos,

puertas etc.

> UTILIZACION DE ESPACIOS Y MATERIAL
° El paso por espacios comunes (vestibulo y pasillos) se realizard en orden y de la manera
mas silenciosa posible, de forma que no interfiera con actividades que puedan estar

realizandose en el Centro.
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° Dentro del edificio no podra jugarse con balones, peonzas etc; en general, con todo

aquello que pueda ocasionar algun perjuicio.

° En los recreos, se evitara cualquier juego o actividad que pueda resultar peligrosa o

molesta a los demas alumnos y profesores, o a la misma persona que la realiza.

e No se permitird el uso de ningln dispositivo electrénico, de telefonia, ni captacién ni

emision de imagenes, sin la autorizacion pertinente del Centro.
° No se permitira la tenencia y utilizacidn de objetos punzantes ni cortantes.
° Los dias de lluvia, el alumnado permanecerd en clase a la hora del recreo.

e El alumnado no puede salir del Centro en horario escolar sin la autorizacién pertinente

y sin la presencia de la persona autorizada para recogerle.

° En las horas de recreo se evitaran las zonas préximas a la valla y no se recibira ningln

alimento ni objeto del exterior.

° El uso y permanencia en aseos y servicios se realizard en los tiempos establecidos,

evitando su utilizacién como lugares de juego y tertulia.

e  Se respetaran todas las instalaciones y el mobiliario, colaborando en el mantenimiento
del orden y la limpieza (papeles, luces, grifos...). Se cerraran los grifos, para evitar el

inatil gasto y el deterioro de los mismos.
e  Se cuidarany mejorardn los distintos materiales del centro.

e  Serespetara la decoracidn, murales, trabajos expuestos etc. tanto en las aulas como en

los espacios comunes.

e  Solo el personal autorizado tendra acceso a documentos, ficheros y servidores del

Centro.

» ELAULA
° Los alumnos asistiran a clase con el material necesario y adecuado a la actividad

escolar, asi como el requerido por el profesor/a.
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e Se respetard, en todo momento, el turno y uso de la palabra de profesores y

compaiieros.
e  Secuidard el uso y presentacion de cualquier material de uso individual y/o colectivo.
e  Se observara una total correcciéon durante su permanencia en clase.
e  Se solicitard permiso para salir al servicio.
e Se mantendran las clases limpias, utilizando de modo adecuado las papeleras.

° El tutor/a y los alumnos/as podran adoptar normas complementarias para la

convivencia en el aula.

e Se colaborarad en la correcta y justa evaluacion del aprendizaje, evitando falsear los
resultados académicos, asi como la suplantacién de personalidad y la falsificaciéon o

sustraccion de documentos académicos.
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4.2.3. CONOCIMIENTO DE LA CLASIFICACION DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS

DE CONVIVENCIA, ASi COMO DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS Y LAS CIRCUNSTANCIAS

ATENUANTES Y AGRAVANTES:

CLASIFICACION DE FALTAS DE DISCIPLINA.

TIPO

L EVES

FALTA DE
DISCIPLINA

Se calificars como falta
leve cualquier infreccion de
laE normias de Convivancia,
establecidss en & plan da
convivenca, cuendo, por su
entidad, no legare & tener
cansideracion de falta grave.

» Culquier  incumplimeento de
| normias e aula

= Agresion fizica wo varbd leve
EnNiFe COMmpEnens

» La incitecion, participacicn wio
fomenio de cuslguier tipo de
juegoviclenito

Lee faltes esistencia injustifi
cadas.

= Tres refrasos injustificados en
d cumplimiento del horarnio de
Cenfno.

= El dessplazemiento por las di
ferendes estancias del Centro
de una manera no orderada y
franquie

» Alteracidn dal orden en el aula
otetemulizando & trabaje de
loa diemas.

» L& o atencitn & las indicacio
nes dades por cuslquier perac
nal docente y de comedor

» Eluso de dispoaiiivos de telefio
nia mivil, de captecon o emi
sion deaudio yoimagenses, Bin
& pemmiso pertinenie.

- El juego con balones, pelotas,
peonzes, en & imterior de los
edificios.

= Deteriom de dependencias del
Cerfino, materisl u ohistos o
pertenencize de obms miem
bros de e comunidad educa

fha.

-En general, & incumplimienio
de todas las nommes de con
WivENTIa

= de la comunidad educative

-En general, &l incumplimienio
de todas las nomes de con
WVENCIA

FALTAS DE DISCIPLINA

MEDIDAS AGENTE
CORRECTORAS CORRECTOR

a) Amonestacion verbal
O por escrito.

b) Expulsicn de la
sesion de clase
oactividad con
COMmparecencia
inrmediata ante el jefe
de estudios o el director,
la privacidn ded tiemnpo
de recreo o cualguier
ofra rmedida similar de
aplicacidn mmediata.
) La reglizacion de
tareas de caracter
académico o de otro
tipo, que contribuyan al
miejor desarmallo de las
actividades del centro
odirigidas a mejorar el
entomo ambiental del
centro.

Cualguier profesor

que presencie o tenga

conocimiento de la

comision dela falta,

dando cuenta al tutor

del grupo y al jefe de
s,

&) Cualquier otra
miedida adoptada con
los alumnos, prevista en
&l plan de comvivencia
ded centro.

d) La prohibicisn de
participar en ka primera
actividad extraescolar
programada por el
centro tras la comisidn
dela falta.

&) Cualquier otra
medida adoptada con
los alumnos, prevista en
al plan de convivencia
ded centro.
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FALTAS DE DISCIPLINA
TIPO FALTA DE MEDIDAS AGENTE FRESCRIPCION
DISCIPLINA CORRECTORAS CORRECTOR

a) Las faltas reiteradas
de puntualidad o de
asistencia a clase que a
juicio ded tutor noestén | a) La realizacicn de
Justificadas. tareas en e centro,

dertro o fuera del

horario lectivo, gque
b)Lasconductas que | PoCiera contribuir
- . ala mejora de las
impidan ﬂdlff]thE‘lH actividades del centro
mmsc:[npmemsel ola reparacion delos
ejercicio del derecho o dafins causados.
cumplirmento del deber
del estudio.
) Los actos de
INCOmaccion o
desconsideracian
G0N COMpPanenas y b) Expulsion de la
companeras u otros sesion de clase con
) Los actos de de estudios ol drectoy, | CUSIUIEr profesar
ML e I3 Drivacicn del fiem qmprgsgmleutmga FALTAS: 3 meses

GRAVES | indisciplinay los P P2 | conocimiento de la
que perturben e derecreoocuslquier | s delafalts, | MEDIDAS
desamollo normaldelas | Otramedidasimilarde | Lo o htor | CORRECTORAS:
. aplcacion inmediata. .

actividades del centro. delgrupoyaljefede | Bmeses
) Los dafios causados estudios.
en las instalaciones o &l
rmaterial del centro. o

) Prohibicicn
) La sustraceion, danp. | (oporal e participar

3 en actividades

u ocultacion de los extracsookares porLn
bieries o pertenencias penodo maximo de
de los miermnbros dela )
comunidad educativa. | U7 MES ampliables

afres en el caso
q) Laincitacicn a la de actividades que
Comisitn de una falta incluyan pemoctar fuera
qgrave contraria a las del centro.
normas de comivencia.
hlapatidpacianen | o ienn
rifias mutuaments .
aceptadas. temporal -:I-E _pEI'tln::pEI

en los servicios

complernentarios del
i) La alteracicn grave centro, excluido &f
e intencionada del servicio de cormedor,
normal desamollo de la cuando la falta
actividad escolar que cometida afecte a
noconstituya faltamwy | dichos servicios, y por
grave, segin &l presente | un periodo maximo de
decreto. U mes.
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las medidas dirigidas

a reparar los dafios

O asumir sucoste, o

a realizar las tareas
sustitutivas impuestas.

FALTAS DE DISCIPLINA
TIPO FALTA DE MEDIDAS AGENTE PRESCRIPCION

DISCIPLINA CORRECTORAS CORRECTOR
1) La reiteracisn en e
misrmia trimestre de dos a) Eltutor ykos
omas faltas leves. profesores del alumno,

o para las medidas
E me“ﬁ;”gfm €) Expulsicn de estableridas en las
COMECLA B determinadas clases letras a) y b)
del aprendizaje por N
por un plazo masmo
parte del profesorado o de seis dias lect
falseen los resultados P =—
académicos.
) La omisicn del
deber de comunicar al
personal del centro las
situaciones de acoso b) El jefe de estudios
O Que puedan paner y el director, oido el
enriesgo grave la tutor, para las medidas
integridad fisica o moral previstas en las ketras
de otros miemnbros de chyd)
la comunidad educativa,
que presencie o delas
que 583 conocedor,
GRAVES | m)La difusidn por FALTAS: 3 meses

cualquier medio
de imagenes o MEDIDAS
informaciones de ambito CORRECTORAS:
escolar o personal que B meses
mencecaben laimagen
persanal de miembnos
de la comunidad
educativa o afecten a
sus derechos.
n) B incumngplimiento ) Expulsion del centro
de una medida por un plazo maximo de ) Bl director del
cormectora impuesta seis dias lectivos. centro, oido el tutor,
por la comisicn de una podrd establecer |as
falta leve, asi como medidas recogidas en
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FALTAS DE DISCIPLINA
TIPO FALTA DE MEDIDAS AGENTE PRESCRIPCION
DISCIPLINA CORRECTORAS CORRECTOR
a) Los actos graves a) Fealizacion de tareas
de indiscipling, en el centro fuera del
l_d-ESJ:ﬂ'rSi[.‘EfE[:ilfﬂ. horario lectivo, que
nsuttos, amenazas, falta | podran contribuir al
de respeto o actitudes mejor desamollo de las
desafiantes, cometidos | actividades del centro o,
hacia hs profesores si procede
v dermas personal dal
centro.
b) Prohibicicn
b) El acoso fisico o moral ;"‘;T;ﬁdﬂ“
alos : complernentarias o
exiraesoolares del
c) Bl uso de la centro, por un periodo
miimidacionola maximo de tres meses,
viclencia, las agresiones, que podrén ampliarse
Ezﬁﬂﬂﬁw‘-ﬁ? hasta final de curso
ar = q:E matamlte Eil para las actividades que
derecho a la intimidad, ﬁmﬂﬁ“' octar
al honor o & la propia 4 o
magen o la salud contra
los companercs o &) Cambio de grupo del
MY demads miembros dela | slumino. FALTAS: 17 meses.
GRAVES | comunidad educativa Bl Director del Centro
R d) Expulsicn de MEDIDAS
E_‘Jsla gla;ngﬂngcm jeterminaras clases (IJEEHHEDTDFME
las humillaciones a por un periodo superiar '
cualquier miermioro de ka 8 SEE dias lectivos &
cormunidad educativa, inferior & diez.
¥a 5ean por razon de &) Bxpulsisn del centro
EQT? mza'li;m por un perfodo superiar
sencual, opinicn o a seis dias lectivos e
cualguier otra condicion ilerior a veinie.
o circunstancia personal
o sodal,
&) La grabacidn, publici-
dad o difusidn, a trawes
de cualguier medio o
soporte, de agresiones o
humillaciones cometidas
oconcontenido vejatario
para los miembros de la
cormunidad educativa
f) Los dafios
graves causados
intencionadamente o
por uso indebido en las
nstalaciones, materiales
vy documentos del centro
o en las pertenencias de
otros miembros de la
cormunidad educativa
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FALTAS DE DISCIPLINA

TIPO

FALTA DE
DISCIPLINA

MEDIDAS
CORRECTORAS

AGENTE
CORRECTOR

PRESCRIPCION

MUY
GRAVES

0} La suplantacion
de personalidad

v la falsificacian

0 sustraccion

de documentos
academicos.

h) Bl uso, la incitacion
al mismao, 12
imtroduccicn en &
centro o 8 comercio de
ohjetos o sustancias
perjudiciales para la
salud o peligrosas para
la integridad personal
de los miembros de la
comunidad educativa.

i) El acceso indebido

o sin autorizacion a
documentos, ficheros v
servidares del centro.

il La grave perturbacicn
del nommial desamollo de
las actividades del caniro
v en general cualquier
incurnplirmiento grave de
las nomnas de conducta.

f) Carmbio de centro,
cuando no proceda

la exqpulsicn definitiva
por tratarse de un
alurmreo de Educacicn
Obligatoria ode
Formacian Profesional
Basica.

k) La reiteracicon en &
mismo frimestre de dos
omds faltas graves.

) La incitacidn o
estimulo a la comisian
de una falta muy grave
contraria a las nommas
de comvivencia.

m) Bl incumplimierto de
una medida comectora
impuesta por la comi-
sitn de una falta grave,
Azl como &l incurmpl-
mierto de las medidas
dirigidas a reparar los
danos o asumir su coste,
0 a reglizar las tareas
sustitutivas impuestas.

g} Exputsion definitiva
ded centro.

El Director del Centro

FALTAS: 12 meses.

MEDIDAS
CORBECTORAS:
12 meses.
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CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTES

ATENUANTES

a. Elarrepentimiento.

b. Laausencia de intencionalidad.

c. Lareparacién del dafio causado.

d. Lacolaboraciénen el esclarecimiento de los hechos o parala resolucién
pacifica del conflicto.

e. No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de
convivencia durante el curso académico.

AGRAVANTES

a. La premeditacién y la reiteracién. Haber sido sancionado con
anterioridad por el incumplimiento de normas de convivencia durante el
curso académico.

b. El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o
irrespetuosas, de menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del
centro.

c. (Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros de menor edad o recién
incorporados al centro.

d. Lasconductasque atenten contra el derecho a no ser discriminado por
razén de nacimiento, raza, sexo, convicciones polfticas, morales o religiosas,
asl como por padecer discapacidad fisica o psiquica, o por cualquier otra
condicién personal o circunstancia social.

e. Los actos realizados en grupo o la incitacién o estimulo a la actuacién
colectiva que atenten contra los derechos de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

f. La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los
integrantes de la comunidad educativa.

g. La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la
convivencia a través de aparatos electrénicos u otros medios.

Plan de Convivencia. Curso 2024/2025 48



Direccion de Area Territorial de Madrid-Capital
ok ok ok

@ CONSEJERIA DE EDUCACION, * kK
M ESON ERO UNIVERSIDADES, CIENCIAY PORTAVOCIA

R?MAN9§ BILINGI Comunidad de Madrid

INASISTENCIA A CLASE:

- PROCEDIMIENTO DE EVALUACION EXTRAORDINARIO PARA AQUELLOS ALUMNOS QUE
HAN PERDIDO EL DERECHO A LA EVALUACION CONTINUA.

El alumno que se ausente un tercio de las sesiones trimestrales o anuales de un area

determinada, perderd el derecho a la evaluacién continua.

En este caso, el alumno realizard una prueba estandarizada atendiendo a los periodos de
ausencia. Dicha prueba puede ser de un trimestre o del curso completo y debera evaluar los
estandares de aprendizaje relativos a los periodos que han generado la pérdida del derecho a la

evaluacidn continua.

Se debera informar a las familias de este hecho en el momento en el que el alumno pierde este
derecho a la evaluacién continua. Se les informara y debera constar en acta firmada por los

padres o tutores legales.

En caso de ausencias programadas y justificadas, el profesor de las asignatura correspondiente
valorarda el grado de realizacion de las actividades encomendadas durante la ausencia;
valorandolas en igual porcentaje reflejado en los criterios de calificacidon en las programaciones

que el resto del grupo.

El plazo maximo para la realizacion de la prueba extraordinaria y de las actividades

encomendadas sera de siete dias antes de la sesidn de evaluacion del curso.

Esta medida extraordinaria debera aparecer en las programaciones, al igual que el nimero de

sesiones por area en el curso y en cada trimestre
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4.2.4. UN ENTORNO FAVORABLE PARA LA CONVIVENCIA

Entendemos también que la intervencién sobre un fendmeno tan complejo como es la
convivencia requiere la adopcidon de medidas que, si son integradas en la cultura del centro,
serviran para el tratamiento de los conflictos. Estas medidas hacen referencia a aspectos

relacionados con:

e Programacion del aula que permita una adecuacion de objetivos, seleccién y organizacion
de contenidos, de metodologias y criterios de evaluaciéon donde todos los alumnos tengan
y encuentren un sitio propio y una oportunidad de éxito.

e La organizacion del centro en la que se preste especial atencién a horarios, configuracion
de grupos de alumnos, coordinacién docente, desarrollo de nuevas estructuras dedicadas
a la atencién de los conflictos en el centro (asamblea de aula, equipo de mediacidn...),
organizacién y control de los espacios comunes como el patio o el comedor.

e Mejora de la gestidn del aula por parte del profesorado.

e Se trabajaran con el alumnado, de modo especial, las habilidades sociales, con especial
interés en la autoestima y la estima a los demas., asi como a reconocer, identificar y no
confundir sus propias emociones. Para todo ello se prepararan actividades para trabajar

estos programas en los equipos docentes, coordinadas entre sus miembros.

e Otras estrategias orientadas a la prevencién de la violencia en el centro: conocimiento del
alumnado, entrenamiento de los distintos miembros de la Comunidad Educativa en

habilidades de resolucidn y afrontamiento de conflictos, etc.

e Medidas que faciliten procesos democraticos en la elaboracidn de normas de convivencia
y en las consecuencias que se derivan de su cumplimiento o incumplimiento mediante
estrategias donde la discusion, el razonamiento y la participacion sean los procedimientos
necesarios para la interiorizacion de las normas.

e Laincorporacion de las familias.
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4.2.4.1. PROCEDIMIENTO PARA LA ELECCION DE DELEGADOS DE CLASE.

Dadas las diferencias individuales en los procesos cognitivos y relacionales de los alumnos

en los distintos niveles, convenimos que:

- El maestro tutor sera el encargado de orientar a los alumnos en la eleccién de la figura
del delegado, destacando la importancia del perfil de liderazgo y mediador.

- Se primara la eleccidon por el mayor consenso posible evitando la votacidon por mayoria
simple.

- La metodologia se adaptard a las consideraciones del Tutor en relacidn al grupo.

- Lafigura podra ser fija, rotativa o incluso compartida.

4.2.5. LA EDUCACION COMO PREVENCION

Hay tres aspectos que debemos tener presente a la hora de planteamos como prevenir a través

de la educacion

El primero es que a convivir se aprende conviviendo, por tanto, el aprendizaje de la convivencia
no puede entenderse desgajado de las actividades cotidianas: no es un contenido paralelo, ni es
algo que deba ser abordado en un determinado momento del horario escolar, ni exclusivamente
de la tutoria, ni de un cargo directivo del centro, ni de unos especialistas, ni tampoco lo es en

exclusiva de las familias.

El segundo es que la promocién de la convivencia es una tarea que debe desarrollar todo
docente en el ejercicio habitual de la ensefanza de cada ambito de experiencia, de cada area
curricular o durante el ocio dentro del horario escolar. Lo que no excluye que sean necesarios
determinados momentos especificos en el horario de la semana donde se analicen las relaciones
personales y los sentimientos: la asamblea diaria de la educacidn infantil, las 'asambleas de aula'

periddicas en educacion primaria.
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Por ultimo, el Proyecto Educativo de Centro deberda programar los temas transversales,
atendiendo al entorno del centro, al medio sociocultural y a la trascendencia de las necesidades

educativas, haciendo del espacio escolar un lugar para el didlogo social.

4.2.6. LA DETECCION TEMPRANA DE LOS PROBLEMAS GRAVES QUE DIFICULTAN LA
CONVIVENCIA

Debemos ser capaces de detectar tempranamente aquellas conductas que puedan derivar en
situaciones de conflicto graves, especialmente aquellas con componentes violentos, que
aparecen en ocasiones de forma aislada y que, en ocasiones, pasan desaparecidos para nosotros,
bien porque ocurren en los patios o simplemente porque valoramos que no revisten especial

gravedad. El cuadro 1 recoge algunos aspectos sobre los que deberemos tener especial atencion.

Cuadro 1

e Laviolencia fisica, como dar empujones, dar una colleja...

e Laviolencia verbal, como insultar, meterse mucho con otros compafieros...

e La violencia simbdlica, conducta que alude siempre a determinado tipo de violencia
psicoldgica que, sin ser fisica ni verbal, supone una agresiéon muy grave hacia el resto de
compaferos, violencia que puede manifestarse como menosprecio, risas, burlas,
comentarios inadecuados...

¢ Laviolencia contra las cosas: pintar, estropear el material.

e La violencia sexual y de género, a veces dificil de detectar y que puede darse entre
nuestros alumnos mayores (levantarse y tocarle el trasero a una companfera, darle un

beso a alguien sin su consentimiento, bajarle los pantalones a un compafiero...).
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4.2.6.1. LOS PROCEDIMIENTOS SOCIOMETRICOS.

Los procedimientos sociométricos proporcionan la posibilidad de evaluar en poco tiempo y con
gran validez las relaciones entre compafieros, permitiendo obtener informacién tanto del nivel
de integracién de cada individuo como de los contextos en los que se desarrolla. Consisten en
preguntar a todos los miembros de un determinado grupo (por ejemplo de una clase) acerca del
resto; y conocer, asi, el estatus medio o nivel de popularidad, las oportunidades para el

establecimiento de relaciones de amistad y los atributos perceptivos por los que mas destaca.

Se hace necesario, por tanto, poner en marcha estos procedimientos lo antes posible para poder
obtener por otro canal distinto a la observacidon directa, informacion sobre las relaciones
establecidas dentro del grupo aula. La herramienta SOCIESCUELA vy los cuestionarios adaptados
para los primero niveles de Educacién primaria (ANEXO SOCIOMETRIA), seran las herramientas
de eleccion para la puesta en marcha durante el primer trimestre de cada curso escolar.

Se realizard un analisis preciso una vez se obtengan los resultados, dando cuenta a Jefatura de

estudios de aquellas situaciones de riesgo que se detecten.

4.2.7. CONOCIMIENTO Y APLICACION DE PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS:

» Procedimiento disciplinario ordinario
1. El procedimiento ordinario es el que se aplicara con respecto de las faltas leves.
2. Podra sustanciarse el procedimiento ordinario en relacién con las faltas graves o en las faltas
muy graves en el caso de que la falta resulte evidente y sea asi reconocida la autoria y los hechos
cometidos por el autor de los mismos, siendo innecesaria la instruccién prevista en el
procedimiento especial. Este reconocimiento de los hechos por parte del alumno deberd
registrarse documentalmente y firmarse en presencia de padres o tutores y del director del
centro.
3. En cualquier caso, se deberd respetar el derecho de audiencia del alumno con caracter previo
a la adopcion de la medida correctora. En los casos de aplicacién de medidas correctoras ante

faltas consideradas graves o muy graves o que impliquen modificacién del horario de entrada o
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salida del centro o pérdida del derecho de asistencia a clases o de actividades complementarias o

extraescolares, se debera dar audiencia previa a los padres o tutores.

Tramitacion del procedimiento disciplinario ordinario

1. Las faltas leves cuyos hechos y autoria resulten evidentes podran ser sancionadas de

forma inmediata por el profesor. Este comunicara al jefe de estudios la medida correctora
impuesta o la necesidad de obtener mas informacién para determinar la tipificaciéon de la falta o
la autoria de la misma.

2. Cuando sea necesaria la obtencion de informacién que permita una correcta valoracion de los
hechos y de las consecuencias de los mismos o no se produzca el reconocimiento de los mismos
por parte del alumno, el jefe de estudios oird a cuantas personas considere necesario y a los
posibles alumnos infractores y dara traslado al drgano competente para que adopte la medida
correctora que corresponda.

3. Los tutores seran informados puntualmente de todas las decisiones relacionadas con la
correccion de sus alumnos tutelados, y seran oidos previamente a la adopcion de las medidas
correctoras, a excepcion de aquellas de aplicacion inmediata.

4. El alumnado y sus familias o tutores recibirdn comunicacién por escrito de todas y cada una de
las medidas correctoras que les sean aplicadas a sus hijos por el procedimiento disciplinario
ordinario.

5. La duracion total del procedimiento desde su inicio no podra exceder de diez dias lectivos. Se
debera dejar constancia escrita de la medida correctora adoptada, haciendo constar los hechos y

los fundamentos que la sustenta.
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» Procedimiento disciplinario especial. El expediente disciplinario
El procedimiento especial se seguird en caso de las faltas graves y muy graves en las que la
autoria no resulte eviente y no sea reconocida. Articulos 48, 49, 50, 51, del Decreto 32/2019, de

9 de abril.

» Comunicaciones a las familias:

1. Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno sea menor,
se realizardn a través de los medios utilizados ordinariamente por el centro para
comunicarse con el alumnado y sus familias, quedando constancia de su remisién y fecha
por cualquier medio de comunicacién inmediata que permita dejar constancia fehaciente
de haberse realizado y de su fecha. Para la notificacidén de las resoluciones, se citara a los
interesados segun lo sefialado en el parrafo anterior, debiendo estos comparecer en
persona para la recepcion de dicha notificacidn, dejando constancia por escrito de ello.
De no presentarse personalmente para la recepcion de la resolucién, el centro la remitira
por los medios ordinarios de comunicacién propios del centro, ddndose asi por
comunicada.

2. En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del padre
o representante legal, si el alumno es menor de edad, o bien la negativa a recibir
comunicaciones o notificaciones, no impedird la continuacién del procedimiento y la
adopcidn de la medida correctora.

3. Laresolucion adoptada por el 6rgano competente sera notificada al alumno y, en su
caso, a sus padres o tutores, asi como al Consejo Escolar, al Claustro de profesores del
centro y al Servicio de Inspecciéon Educativa de la Direccién de Area Territorial

correspondiente.

» Reclamaciones a las medidas correctoras:
La resolucién por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido adoptadas en un
centro publico o en un centro privado sostenido con fondos publicos, podrd ser objeto de
reclamacion por el alumno o sus padres o tutores, en el plazo de cuatro dias habiles, ante el

Director del Area Territorial correspondiente. Llas reclamaciones se presentaran,
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en suspenso las posibles medidas correctoras hasta la resolucion de la misma. La resolucion del

Director de Area Territorial pondra fin a la via administrativa.

4.3. PAUTAS DE ACTUACION ORIENTADAS A CONSEGUIR UN ADECUADO CLIMA EN EL CENTRO
Y RESOLUCION DE LOS CONFLICTOS.

Como sefialamos en el inicio de este apartado, los problemas de convivencia que se originan en
el centro se circunscriben al propio proceso de ensefianza aprendizaje. Es por ello que el eje
principal de actuaciéon debe partir de la accién tutorial, que se complementen con las que se
lleven a cabo desde la direccién del centro y los distintos érganos de coordinacién docente y la

comisién de convivencia.
a) Desde la Tutoria

La accién tutorial es un instrumento de gran importancia para desarrollar la convivencia. A través
de ella, el profesorado puede disponer dindmicas de consolidacidon del grupo-clase, aportar
informacién al profesorado y a las familias, desarrollar actitudes de comunicacidn, intercambio,
conocimiento mutuo, de habilidades sociales, de formas de conocerse a si mismos con sus

emociones y comportamientos, asi como de expresar sus opiniones.

Nuestro Plan de Accidn Tutorial debe ser asumido y conocido por todas las partes implicadas, con
la finalidad de asegurar una buena puesta en practica que nos lleve a la mejora de la convivencia

en el Centro.

A continuacién sefialamos algunas pautas que favorecen el aprendizaje y la convivencia en el

aula.

l. Desarrollar estrategias metodoldgicas que faciliten el progreso del alumnado con el fin de

prevenir la desmotivacion v el fracaso escolar:

1. Adaptar los contenidos a trabajar en clase, acercando al nivel real de los alumnos los

objetivos curriculares.
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2. Adaptar la metodologia:

o Programar los contenidos y las actividades (No improvisar).

o Mantener al alumnado en tareas adecuadas a su nivel de competencia curricular.

3. Favorecer el trabajo en grupo combinado con el individual.

4. Adaptar la distribuciéon de los alumnos en la clase a las caracteristicas del grupo.

Il. Desarrollar en la convivencia la resolucidon de conflictos de forma no violenta:

1. Implicar a los alumnos en las normas de clase y en sus consecuencias, teniendo en
cuenta sus opiniones. (La discusidon, el razonamiento y la participacién son los

procedimientos necesarios para la interiorizacién de las normas).

2. Posibilitar espacios y tiempos (asamblea diaria de infantil, asamblea de clase y tutorias)
suficientes para que los alumnos hablen con libertad de la disciplina y de los problemas,
se valore el funcionamiento del grupo, se analicen posibles conflictos, sin que se hablen

de problemas concretos referidos a alumnos concretos.

3. Focalizar la atencion sobre las conductas positivas del alumnado en lugar de las
negativas, usando el refuerzo positivo como principal estrategia de modificacién de

conducta.

4. Llevar a cabo una tutoria individualizada al menos con los alumnos que manifiesten

alteraciones del comportamiento:

o Realizando de forma privada e individualmente las llamadas de atencion respecto

a las conductas problema.

o No planteando cuestiones individuales de conducta en gran grupo.

5. Actuar inmediatamente ante los problemas de conducta, aplicando las consecuencias

establecidas y llevando a cabo las medidas de disciplina positiva que conlleva el
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incumplimiento de una norma, sin delegar esta funcién a otros companeros o al equipo

directivo.

6. Mediar en la resolucion de los conflictos entre iguales fomentando su resolucién a

través de valores.

o Analizar el problema atendiendo tanto a lo ocurrido como la manera en que nos

hemos sentido.

o Evaluar la accidn llevada a cabo y sus consecuencias.
o Buscar alternativas para la resolucion del problema.

o Poner en practica una de las alternativas.

7. Favorecer el desarrollo en la practica cotidiana de habilidades sociales que facilitan la

interaccion entre los distintos elementos de la comunidad educativa.

Mejorar los canales de comunicacion con la familia desarrollar estrategias eficaces que

permitan una mayor implicacion de las mismas:

Dar a conocer a los padres, madres y alumnado las normas de convivencia del centro.

Dar a conocer a los padres y madres del alumnado los aspectos basicos del Plan de
Convivencia.

Sensibilizar a los padres y madres de la necesidad de educar en un modelo de convivencia
pacifico tomando de referencia la vida familiar.

Orientar a los padres y madres sobre la resolucidn pacifica de conflictos en familia.
Elaboracién de documentos de informacidn sobre aspectos de convivencia para facilitar la

accion tutorial.
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b) Desde el Centro:

I. En el ambito de la orientacién psicopedagodgica:

1. Intervenir, cuando se requiera sus servicios, en los diversos protocolos de actuacién de los
que se dota el Centro, especialmente en el diagndstico y en las soluciones.

2. Aportar orientaciones y apoyo en las diversas medidas tomadas con relacién a la solucién
de los conflictos en el centro escolar.

3. Actuar como cauce de comunicacién y ayuda ante cualquier conflicto a requerimiento de
algin miembro de la comunidad escolar.

4. Colaborar en la formacién del profesorado en estrategias y habilidades de comunicacién y

de resolucidn de los conflictos en el centro escolar.

Il. En el ambito del equipo directivo y drganos de coordinacion docente:

1. Informar a padres y alumnos, al principio de curso, y con la colaboraciéon de los tutores y
tutoras, sobre el Plan y las normas generales de convivencia.

2. Establecer los criterios, normas y pautas de actuacion para asegurar el control y el
desarrollo adecuado tanto en el tiempo de recreo como en el de las actividades
extraescolares.

3. Impulsar en el conjunto de los proyectos curriculares del Centro y de la Programacion
General Anual, contenidos que potencien la educacién en la convivencia, de manera que
se fomente la prevencion de la violencia y la resolucién de los conflictos en la escuela de
forma no violenta.

4. Favorecer acciones formativas del profesorado para la puesta en practica de programas
de mejora de la convivencia y de resolucion de conflictos.

5. Revisar periddicamente a través de la Comisién de Coordinacion Pedagdgica los
problemas o conflictos de convivencia surgidos con el fin de ajustar las respuestas a las
necesidades.

6. Favorecer actividades y acciones culturales orientadas a la formacién en la convivencia.
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c) Desde la comunidad escolar:

4.4.

En el ambito de la Comisidon de convivencia:

1. Velar por el entendimiento y la buena marcha de las relaciones de la comunidad
educativa.

2. Estudiar y mediar en los casos de incumplimiento de las normas de convivencia
que se den en el centro y elevar propuestas de medidas educativas al Consejo
Escolar.

3. Proponer actuaciones que favorezcan la creacién de un entorno adecuado de

convivencia.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION ORIENTADO A LA RESOLUCION DE CONFLICTO

4.4.1. CONDUCTAS QUE DIFICULTAN EL CLIMA DE APRENDIZAIJE

Ya hemos sefialado que una caracteristica fundamental del centro es el distinto rango de
edad del alumnado, con distintos niveles de maduracién, que presenta, por lo general,
problemas vinculados fundamentalmente al propio proceso de aprendizaje y de

socializacién del alumnado y diversificacion cultural.

Desde esta perspectiva entendemos, por tanto, que la respuesta a los pequefios
conflictos que se presentan a diario dentro de la dinamica habitual del aula y que
requieren una actuacién inmediata, se enmarca dentro de la accién tutorial, con la
implicacion del resto del profesorado, en linea con lo establecido en el apartado a) del

punto anterior.

Cuando los problemas dificulten el progreso adecuado del alumno tanto en sus
aprendizajes instrumentales como en su proceso de socializacién, el tutor procederd a
analizar la situacion con la participacion del servicio psicopedagdgico escolar y del resto

de profesores que intervienen en el proceso educativo del alumno o alumna en cuestién,
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con el fin de establecer estrategias y pautas de actuacién que permiten una adecuada
resolucién del problema. Para ello se seguird el siguiente protocolo, del que quedara

constancia por escrito y de cuyas conclusiones se informara a la familia (ver anexo).

Aun siendo conscientes de que la aplicacién de medidas disciplinarias por si solas no son
suficientes para producir cambios en la conducta del alumno, se hace necesaria su
aplicacion al objeto de dejar constancias de las conductas reprochables asi como cumplir
con su funcién ejemplarizante. No obstante, entendemos que la intervencidon pedagdgica

es imprescindible para conseguir avances en la toma de conciencia

o Categorizar el tipo de incidencia y establecer un perfil psicopedagdgico del

alumno/a.
o Aplicacion del procedimiento disciplinario ordinario descrito en Decreto 32/2019,
de 9 de abril, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el marco regulador

de la convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid.

o Comunicacidn a la familia del afectado si lo hubiere: Se hace imprescindible que
la informacién de lo ocurrido llegue desde el colegio. El responsable de esta
comunicacion serd el tutor del alumno afectado. En caso necesario Jefatura de
estudios y/o Direccidn se encargaran de ello.

o Recogida de informacion sobre el hecho o hechos sucedidos. (Descripcién de la
conducta problematica, situaciones en que aparece, respuestas del entorno)

o Prondstico inicial de la situacion ante el hecho o hechos que han alterado la
convivencia escolar. (Andlisis de la conducta inadecuada, origen y circunstancias
de ese comportamiento.)

o Propuesta de medidas y/o actuaciones pertinentes en cada caso.

- Actuacion individualizada con el alumnado que ha alterado la convivencia escolar.
- Actuacidn colectiva con el grupo de alumnos afectados,

- Revision de agrupamientos, organizacién de apoyos, talleres de habilidades

sociales, autoestima programas de mediacidn escolar.
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o Comunicacién a la familia del alumno cuya conducta es reprochable: Entrevista
con los padres para coordinar y aunar esfuerzos educativos, seguimiento y nueva
entrevista con la familia si se considera necesaria. El responsable de esta
comunicacion sera el tutor del alumno afectado. En caso necesario Jefatura de

estudios y/o Direccidn se encargaran de ello.

Ill.  En cualquier caso, el protocolo a seguir con el alumnado a la hora de resolver los posibles

conflictos incluira los siguientes pasos:

o a) Una reflexién del alumno/a con el tutor o profesorado con el que han ocurrido
los hechos: andlisis de la situacion y valoracidn de las causas y consecuencias. En el
caso del alumnado de mayor edad el proceso se iniciard mediante La ficha de
Reflexidon del Alumnado (ver anexos) con el fin de desarrollar la capacidad de auto-
analisis y de busqueda de soluciones.

o b)Unatoma de acuerdos y compromisos.

o c) En caso de que sea otro profesor, se comunicara al tutor la situacidon y acuerdos
alcanzados.

o d) Un seguimiento y evaluacién de los mismos.

4.4.2. CONDUCTAS QUE DIFICULTAN GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA.

Hacemos referencia en este apartado, fundamentalmente, a aquellas conductas de caracter
violento, entendiendo por ello todas las acciones u omisiones intencionales que, dirigidas a una
persona (alumnado, profesorado o personal de administracion y servicios), tienden a causarle

dafio fisico y/o psicoldgico, dirigidas a objetos o animales, tienden a dafiar su integridad.

Estos actos pueden tener lugar en las instituciones escolares, en los alrededores del centro y en

actividades extraescolares.
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Buscamos en este caso una intervencion sistematica y estructurada con el alumnado en caso de
violencia escolar, contrastada, documentada y que, inicialmente sea constitutiva de falta grave o
muy grave, segun lo establecido en el Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de Gobierno,
por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes de la

Comunidad de Madrid.

Ante el alumnado que presente alteraciones conductuales que dificulten gravemente la
convivencia escolar, el Equipo Directivo del Centro, de forma coordinada con el tutor-a del
alumno, servicio psicopedagodgico, equipo educativo del grupo, y otros profesionales
(trabajadores sociales, profesorado de apoyo del centro, seguird la siguiente secuencia de

intervencion:

e Categorizar el tipo de incidencia y establecer un perfil psicopedagdgico del alumno/a.

e Aplicacion del Procedimiento disciplinario ordinario o especial segin corresponda.

e Maedidas de intervencién educativa incluidas en el Plan de Accién Tutorial, en el Plan de

Atencidn a la Diversidad, u otras medidas de apoyo y colaboracién, externas al centro -

con otras Administraciones e Instituciones-.

e Propuesta de medidas y/o actuaciones pertinentes en cada caso.

o Actuacion individualizada con el alumnado que ha alterado la convivencia escolar)
= Una reflexion del alumno/a con el tutor o profesorado con el que han
ocurrido los hechos: andlisis de la situacidon y valoracion de las causas y
consecuencias. En el caso del alumnado de mayor edad el proceso se

iniciara mediante La ficha de Reflexion del Alumnado (ver anexos) con el

fin de desarrollar la capacidad de auto-andlisis y de busqueda de

soluciones.

= Una toma de acuerdos y compromisos.
= En caso de que sea otro profesor, se comunicara al tutor la situacién y

acuerdos alcanzados.
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o Actuacidn colectiva con el grupo de alumnos afectados,
o Revision de agrupamientos, organizaciéon de apoyos, talleres de habilidades

sociales, autoestima programas de mediacion escolar.

e Comunicacién a las familias. Entrevista con los padres para coordinar y aunar esfuerzos

educativos, seguimiento y nueva entrevista con la familia si se considera necesaria.

4.4.3. ACOSO ESCOLAR, CIBERACOSO, VIOLENCIA DE GENERO Y LGTBIFOBIA:

Ante las situaciones que sean susceptibles de ser consideradas como ACOSO ESCOLAR,
CIBERCASO, VIOLENCIA DE GENERO O LGTBIGOFIA, se procedera aplicando el Procedimiento

disciplinario especial, al considerar estas conductas como MUY GRAVES.

4.4.3.1. CIBERBULLYNG

En este contexto, surge el ciberacoso entre iguales, del inglés: ciberbullying.

El ciberbullying puede ser definido como la intimidacién psicolégica u hostigamiento que se
produce entre iguales, frecuentemente dentro del ambito escolar -pero no exclusivamente-,
sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio las tecnologias
de la informacidn y la comunicacién, cuya naturaleza determina las caracteristicas del fenémeno
(inmediatez, publicidad amplificada, difusién instantanea, viralizacidn), con el objetivo de dafiar a

la victima, minando su autoestima y llevandole a una situacidn de terror, impotencia y estrés.

Ademas de los rasgos esenciales del acoso presencial -intencidn de dafiar, desequilibrio de poder,

reiteracion-, la definicién del ciberbullying se caracteriza por las siguientes especificaciones:

1. Utilizacién de medios tecnoldgicos telematicos: redes sociales, mensajes de texto

instantaneos, correo electrdénico, paginas o servidores de almacenamiento de videos, etc.
2. Ataques a la intimidad, privacidad y honor.

1. Reproduccién de perfiles que se dan en el acoso presencial, aunque con la particularidad de

gue en este caso, la presencia de testigos activos o pasivos amplifica con mayor resonancia
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tanto la conducta acosadora como las secuelas de la victima y ello debido a la omnipresencia

de los medios digitales en sus vidas.

2. Agravamiento del acoso presencial, debido a la exposicidn, publicidad y a la destruccion del
espacio protegido del hogar, ya que la naturaleza de los medios empleados determinan que
el acoso no cesa al llegar la victima a su casa: es lo que se denomina alcance 24 x 7 (el acoso

puede prolongarse 24 horas al dia 7 dias a la semana).

3. Sensacion de impunidad de los acosadores, convencidos de que Internet les protege, que el
anonimato actia como escudo y que pueden hacer o decir lo que quieran sin consecuencias,

pese a que la informacién puede ser rastreada por IP o huellas en servidores, cookies, etc.

4. Perpetuacion de las manifestaciones a través de la redifusion de mensajes o imagenes

ofensivas sin control.

El ciberbullying se concreta en las siguientes acciones llevadas a cabo contra la victima:

Insultos reiterados, ofensas y burlas a través de mensajes de teléfono o redes sociales
Vejaciones, humillaciones a través de mensajes de teléfono o en redes sociales
Amenazas, coacciones, intimidacion a través de mensajes de teléfono o redes sociales
Difusion de imagenes y videos o mensajes obtenidos con consentimiento

Difusion de bulos o rumores insidiosos a través de mensajes de teléfono o redes sociales

Suplantacion de la identidad digital: pirateo de contrasena y envio de
mensajes ofensivos a terceros

Dar de alta a la victima en paginas denigrantes
Envio de virus, troyanos o programas maliciosos
Inclusion en juegos interactivos con intencion humillante

Exclusion sistematica de grupos de whatsapp o foros de grupo para causar dano moral
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4.4.3.2. LGTBIFOBIA:

)

La homofobia puede tener diversas manifestaciones:

Considerar la orientacidén sexual de las personas LGTBI como antinatural y enfermiza.
Homofobia cognitiva.

El propio rechazo del colectivo LGTBI hacia si mismos u otros homosexuales, bisexuales,
transexuales e intersexuales, avergonzarse o sentirlo como algo malo. Homofobia emocional.

Adoptar determinados comportamientos ante las personas LGTB: desde chistes
homdéfobos hasta la agresidén fisica. La llamada Homofobia conductual, que también se
manifiesta en el plano institucional desde la violaciéon de los derechos humanos (con penas de
carcel, incluso muerte para personas LGTB en muchos paises) hasta la inexistencia de legislacion
que contemple la igualdad de todas las personas, independientemente de su identidad de género

y su orientacién sexual.

Desde otro plano, podemos hablar de una homofobia:

Interiorizada, consistente en interiorizar que la conducta homosexual es negativa.
Mensaje permanente desde la familia, la escuela y en todos los ambitos de socializacion, que
afecta tanto a las personas heterosexuales como a las personas homosexuales, provocando en
estas ultimas graves problemas de autoestima que conllevan a una invisibilizacién personal.

Externa, a través de conductas fisicas, verbales o emocionales.

4.2.3.3. VIOLENCIA DE GENERO:

La violencia de género ha sido y sigue siendo una de las manifestaciones mds claras de la
desigualdad, subordinacién y de las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres. Este
tipo de violencia se basa y se ejerce por la diferencia subjetiva entre los sexos. En pocas palabras,
las mujeres sufren violencia por el mero hecho de ser mujeres, y las victimas son mujeres de
cualquier estrato social, nivel educativo, cultural o econdmico. La violencia de género es aquella
gue se ejerce sobre las mujeres por parte de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por

relaciones de afectividad (parejas o ex-parejas). El objetivo del agresor es producir dafio y
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conseguir el control sobre la mujer, por lo que se produce de manera continuada en el tiempo y

sistematica en la forma, como parte de una misma estrategia

La ciberviolencia por razén de género: La imbricacién de las TIC en la vida de los adolescentes se
proyecta en sus relaciones personales, invadiendo la esfera de las relaciones sentimentales,
pudiendo llegar a violencia por razén de género, que se manifiesta fundamentalmente en lo que

se viene denominando violencia de control.

Estos son los indicadores asociados a dicho término en relacién con las TIC:

» Peticion de las contrasenas de redes sociales por parte de la pareja, con el fin de poder entrar
en ellas y revisar su contenido, argumentandose que no tiene importancia esta intromisién si no

hay nada que ocultar (clara vulneracion de la intimidad).

e Control de mensajes instantdneos enviados por teléfono: acceso al dispositivo para revisar

listas de contactos, mensajes intercambiados, etc.

e Control de horas de acceso y conexién, facilmente visibles en sistemas de mensajeria como
whatsapp, con el fin de verificar las horas de conversaciones, de finalizacion de la presencia en

linea, etc.

¢ Rastreo de localizacion GPS del dispositivo de |la pareja para tener controlada su ubicacion en

todo momento.

Estas manifestaciones, frecuentes entre los adolescentes, parecen ser justificadas por ellos
mismos en ocasiones: “lo hace porque le importo”, “esta pendiente de mi en todo momento”,
camuflando estas ideas errdoneas el dominio latente que implican y la intromisién en la esfera
individual e intima. En este sentido, esta problematica conecta con el repunte, dictaminado en
varios estudios recientes, de actitudes machistas que se creia en vias de erradicacidon cuando no
erradicadas, demostrando tales estudios que, pese a haber sido educados en los principios de
igualdad y no discriminacidon como pautas esenciales para su desarrollo, existe una tendencia en
los adolescentes no ya a minimizar su gravedad, sino a considerar esta violencia de control como

un aspecto que aporta valor a las relaciones sentimentales.
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4.4.3.4. ACOSO

Se considerara acoso escolar toda actuacion repetitiva, continuada en el tiempo y deliberada,
consistente en agresiones fisicas o psiquicas a un alumno por parte de otro u otros que se

colocan en situacion de superioridad.

Manifestaciones:

INTENCION - DESEQUILIBRIO
DE DANAR e DE PODER

ACTIVA: Mo dejar participar
PASIVA: lgnorar

Exclusion social

DIRECTA: Insultar, poner motes ofensivos
INDIRECTA: Hablar mal de alguien, difundir rumores dafiinos

Agresion verbal

DIRECTA: pegar, poner zancadillas, elc.
Agresion fisica
INDIRECTA: esconder cosas, romper cosas, robar cosas

Para atemorizar a la victima

Amenazas . . .
e Para coaccionar a la victima (chantajes)
Acoso sexual verbal y fisico e \gjaciones fisicas o verbales de contenido sexual, LGTEifobia
e |nsultos reiterados por mensajes de texto/redes sociales.
* ‘ejaciones y humillaciones por mensajes de texto/redes sociales
* Amenazas 0 coacciones por mensajes de texto/redes sociales
Ciberbullying » Difusion de imagenes/videos/informacion sin consentimiento,

con intencian de danar y humillar pdblicamente
s [ifusion de bulos o rumnores insidiosos en redes sociales

* Suplantacion de la identidad digital
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Por lo general, las victimas no lo son solo de una forma de maltrato, sino que suelen combinarse

varios tipos.

En caso de observar indicios suficientes, se INICIARA el PROTOCOLO ESTABLECIDO PARA LA

CONFIRMACION O NO LA DE EXISTENCIA DE CUALQUIER TIPO DE ACOSO. La comunicacién podra

realizarse por cualquier persona del entorno de la victima o del entorno escolar.

NOTIFICACION AL DIRECTOR NOTIFICACION AL DIRECTOR
ANEXO l.a o i ANEXO L.b (alumnos)
Toma de datos

Plazo: con caracter inmediato
a la notificacion

ANEXO Il
: ¥, #
% “** | Informacién no concluyente:
Reunién para toma de nueva toma de datos
decisiones
Inmediatamente después de Ampliacion ANEXO Il
haber reunido la informacion +
Nueva reunion ANEXO Il
ANEXO Ill
>
‘ vV
NO si
evidencias de acoso escolar evidencias de acoso escolar
Medidas preventivas
Seguimiento preventivo
B4
Plan de intervencion Seguimiento del plan de
ANEXOIV.@)yb)  sererees intervencién
Medidas disciplinarias MBONS
Traslado a Fiscalia &
de I8 Informe a la DAT
ANEXO VI

ANEXO V
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Se seguiran escrupulosamente los procedimientos establecidos en el PROTOCOLO establecido a

tal efecto por la Comunidad Auténoma de Madrid.

Se incluye anexo llla, en el que se protocoliza el procedimiento de recogida de informacién de
anexos |l, puesta en comun, valoracién de los distintos agentes, prfiles de posibles victimas y

acosadores para la posterior toma de decisiones y cumplimentacién del anexo Il

4.5. PAUTAS DE ACTUACION EN ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS, EXTRAESCOLARES Y
DURANTE PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS.

Se regird por las mismas normas de convivencia, organizacién y funcionamiento. Se corregirdn

las conductas contrarias, igualmente, de conformidad al decreto 32/2019, DE 9 DE ABRIL.

En cuanto se superen los 300 comensales, La direccidon del centro, valorara la conveniencia de

nombrar a un profesor de apoyo para el servicio de comedor.

4.6. PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION CON EL ALUMNADO DESPUES DE LA APLICACION DE
MEDIDAS CORRECTORAS:

e Las medidas correctoras que no impliquen expulsién o que ésta no supere los cinco dias,
serdn objeto de seguimiento por el tutor.

e Las medidas correctoras de expulsién por una duracién mayor de cinco dias seran
complementadas con un plan de seguimiento del alumno. (anexo)

e El director nombrara un profesor responsable de dicho seguimiento, preferentemente
el tutor del profesorado que de clase al alumno.
El plan incluird al menos una entrevista presencial semanal con el alumno. Dicha
entrevista se realizara en condiciones de lugar y horario que no entorpezca el

funcionamiento

del centro.

e Los centros podrdn establecer procedimientos de colaboracién con entidades o recursos
externos para la atencién de los alumnos que hayan sido objeto de una medida

correctora con expulsion de las clases.
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e El director podra autorizar al alumno la asistencia al centro para realizar las pruebas de
evaluacién que se convoquen. No se podra privar al alumno a la asistencia al centro para

larealizacién de pruebas trimestrales o finales.

5. EVALUACION DEL PLAN DE CONVIVENCIA
Seguimiento y evaluacién del Plan de Convivencia:

= La Comision de Convivencia del C. Escolar elaborard un informe trimestral.

* Anualmente el Consejo Escolar evaluara las conclusiones.
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6.- ANEXOS:

- FICHA DE REFLEXION PARA EL ALUMNADO.

- ANEXOS PARA PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO Y SEGUIMIENTO TRAS
SANCIONES.

- COMUNICACION A JEFATURA DE UNA FALTA NO EVIDENTE.

- PARTE DE INCIDENCIAS NO EVIDENTES.

- PARTE DE INCIDENCIA LEVE EVIDENTE.

- PARTE DE INCIDENCIA GRAVE/MUY GRAVE EVIDENTE. / RECONOCIMIENTO EXPRESO.

- INFORME DE SEGUIMIENTO EXPULSIONES SUPERIORES A 5 DIAS.

- ANEXOS PROTOCOLO ESTABLECIDO PARA LA CONFIRMACION O NO LA DE EXISTENCIA DE
CUALQUIER TIPO DE ACOSO.

- ANEXOIA

- ANEXOIB

- ANEXOII

- ANEXO Il

- ANEXOIV.A
- ANEXOIV.B
- ANEXOIV.C
- ANEXOV

- ANEXO VI

- ANEXO VII

- ANEXOIIIA
- ANEXO Il B
- ANEXO SOCIOMETRIA PRIMER CICLO EDUCACION PRIMARIA.
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FICHA DE REFLEXION PARA EL ALUMNADO.

ATUMNO/ @ ettt et eere e s eee e e ser e e Fecha...ooovvvruneen. Grupo-clase.........

He cometido un error y ahora he de pensar tranquilamente:

1.- Escribe qué paso.

2.- ¢Por qué me comporté de esa forma?

3.- ¢éComo me senti?

4.-i COmo me siento ahora?

5.- éCémo se habran sentido los demas?

6.- ¢Qué puedo hacer ahora?
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ANEXOS PARA PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO Y SEGUIMIENTO TRAS
SANCIONES.

Direccion del Anad Terrional de Madid Capita
T
\COMSEJERIA DE EDUCAC N it
JLREHTUD ¥ DEPORTE

Comunidad de Madrid

MESONERO

AF
. .:Z’ ROMANOS

COMUNICACION A JEFATURA DE ESTUDIOS DE UNA FALTA NO EVIDENTE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO.
(DECRETO 32/2019, DE 9 DE ABRIL. Articulos 46 y 47)

SR.JA. JEFE/A DE ESTUDIOS DEL CENTRO C.E.LLP. MESNERO ROMANOS.

D! DA en calidad de profesorla del CEIP.
MESOMERO ROMANOS le comunica a los efectes previstos en el articulo 47.1 del Decreto 32/2019, de 9 de abril
(BOCM del 15), del Consejo de Gobiemo, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los cenfros
docentes de la Comunidad de Madrid, que ha tenido conocimiento de los siguientes hechos que pudieran ser contrarios
a las Normas de Convivencia pero sin gue los mismos o su autoria puedan ser calificados de evidentes por lo que
estima se requiere obtener mas informacion:

DESCRIPCION DE LOS HECHOS:

De acuerdo a la informacion de gue dizspongo PRESUNTAMENTE HABRIAN INTERVEMIDO en los mismos los alumnos:

v del grupo:
v del grupo:
v del grupo:

y habiendo sido TESTIGOS de los mismos los alumnos:

v del grupo:
v del grupo:
v del grupo:
i de de 20__
EliLa Profesorfa. Recibi Jefatura de Estudios. Fecha:
FDO.
okx Subddireccion General de Inspeccién Educativa - Viceconsejeria de Organizacion Educativa :
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PARTE DE INCIDENCIAS. FALTAS NO EVIDENTES

RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS POR FALTA NO EVIDENTE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO
{Decreto 32/2019, de 8 de abril; Articulos 46 y 47)

DJD.2 en calidad de PROFESOR ante los
hechos acaecidos com FECHA , Que se resefian a continuacion y que al no tener
caracter evidente fueron puestos por guien suscribe en conocimiento del Jefela de Estudics mediante
comunicacion el dia y en relacion a los cuales ha resultado imputado:

ALUMMNO: . GRUPO:

DESCRIPCION DE LA INCIDENCIA:

AUDIENCIA ALUMNO /PADRES.

CONCLUSIONES TRAS INDAGACION DE JEFATURA DE ESTUDIOS:

RESUELVE

TIPIFICACION DE
CONDUCTA

CIRCUNSTANCIAS
ATEMUAMNTES:

CIRCUNSTANCIAS
AGRAVANTES:

MEDIDA
CORRECTORA

El profesor/a Jefatura de estudios. Recibi Padre,/Madre /Tutor Fecha:

Fdo: Fdo: Fdo:

Lo presente resolucion poded ser objelo de reclamacion en el plazo de cuaho dias hablles ante la Direclora de Area Madrd -
Capflal.
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PARTE DE INCIDENCIAS. FALTAS LEVE EVIDENTES

RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS POR FALTA EVIDENTE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO
(Decreto 3212019, de 9 de abril; Articulos 46 v 47)

DJD.? en calidad de PROFESOR ante
los hechos acaecidos con FECHA , Que se resefian a confinuacion y ANTE LOS
HECHOS DE CARACTER LEVE ¥ EVIDENTE IMPUTABLES A:

ALUMNO: . GRUPO:

DESCRIPCION DE LA INCIDENCIA:

AUDIENCIA ALUMNO/PADRES.

RESUELVE

TIPIFICACION DE
CONDUCTA

ICIRCUNSTANCIAS
ATENUANTES:

CIRCUNSTANCIAS
AGRAVANTES:

MEDIDA,
CORRECTORA

El profesor/a Jefatura de estudios. Recibi Padre/Madre/Tutor Fecha:

Fdo: Fdo: Fdo:

La presente resolucién poded ser objeto de reclamacian en el plazo de coatro dios hdbiles onte la Directora de Area Madrid -
Capital.
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PARTE DE INCIDENCIAS. FALTAS GRAVES O MUY GRAVES
EVIDENTES/RECONOCIMIENTO EXFPRESO

RESOLUCION DE MEDIDAS CORRECTORAS POR FALTA EVIDENTE
PROCEDIMIENTO ORDINARIO
(Decreto 32/2019, de 9 de abril; Articulos 46 y 47)

D.D.» __ en calidad de PROFESOR ante los hechos
DE CARACTER EVIDENTE, los cuales asi como 2u autoria han sido reconocidos por el

Al UMMNO: . del GRUPO

acaecidos con FECHA , Qque s resefian a continuacion v que al no tener caracter evidente

fueron puestos por guien suscribe en conocimiento del Jefefa de Estudios mediante comunicacion el dia
y en relacion a los cuales ha resultado imputado:

DESCRIPCION DE LA INCIDENCIA:

AUDIENCIA ALUMNO/PADRES:

RECONOCIMIENTO DE AUTORIA Y HECHOS.

D.J/D>2 , alumnofa del GRUPO reconoce en presencia
del Director del C.E.ILP MESONERD ROMANOS y de sus padres o tutores legales, su autoria en relacion a
los hechos qgue sefialados v que fienen la consideracion de falta (1) de acuerdo a lo

establecido en el Normas de Convivencia del centro:

Fecha: Firma padres/tutores:

Firma del alumne/a:

RESUELVE

TIPIFICACION DE
CONDUCTA

ICIRCUNSTANCIAS
ATENUANTES:

CIRCUNSTANCIAS
AGRAVANTES:

MEDIDA
CORRECTORA

El profesor/a Jefatura de estudios. Recibi Padre/Madre /Tutor Fecha:

Fdao: Fdao: Fdao:

La presente resolucion podrd ser objeto de reclomacién en el plazo de cuatro dios habiles ante la Directora de Area Modrid -
Capital.
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anﬂrme de seguimiento. Expulsiones superiores a & dias.
\Decreto 32/2017, de 9 de abril; Articule 54)

PROFESCOR RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO: D_/D.®

ALUMNO: del GRUFO

Fecha del incidente:

Expulsion de dias.

Seguimiento/Entrevistas:
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Codigo de centro:

ANEXO l.a
Notificacion al director/a
NOTIFICACION DE HECHOS O INDICIOS SUSCEPTIBLES DE SER CONSIDERADOS ACOSO ESCOLAR

Centro: ‘ Localidad:

Datos de la posible victima:

Nombre: l Grupo: l

Descripcién detallada de hechos (incluyendo lugar, fecha, hora, testigos, etc.):

LUGAR: FECHA:

HECHOS OBSERVADOS (Describir con detalle y precisidn):

EVIDENCIAS (Indicar si se aportan pruebas):

Pagina1lde2
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Cdédigo de centro:

ANEXO l.a
Notificacion al director/a
DATOS DE LAS PERSONA IMPLICADAS EN LOS HECHOS:

POSIBLES ACOSADORES:

Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Otros:

ESPECTADORES:

Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Nombre: Grupo:
Otros:

Nombre del comunicante (en caso de que la informacidn se traslade desde otro medio, el director podra
cumplimentar este anexo):

Relacion del comunicante con la posible victima:

O  Familia O  Otros (especificar):
O  Profesorado

O  Personal no docente

En a de de

Fdo.:

SR/A. DIRECTOR/A DEL COLEGIO/IES

NOTA: Estos datos se trataran con la confidencialidad y sigilo necesarios.

Pagina 2 de 2
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Cédigo de centro:

ANEXO L.b
Documento para alumnos
(No es obligatoria la identificacion)

HOJA DE COMUNICACION AL DIRECTOR/A DEL COLEGIO/IES

Sr/Sra. Director/a:
Soy alumno del centro. y estoy

en el grupo (opcional)
He observado que el alumno/a del grupo

puede estar siendo acosado por:

Los hechos que he observado son los siguientes:

FECHA:
NOTA: Estos datos se trataran con la confidencialidad y sigilo necesarios. 1
ke Subddireccion General de Inspeccion Educativa - Viceconsejerfa de Organizacion Educativa E
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MESONERO
ROMANOS

COLEGIO PUBLICO BILINGUE

Cédigo de centro:

PLAZO DE RECOGIDA DE INFORMACION: con carécter inmediato.
Todas las actuaciones deberdn realizarse respetando la confidencialidad y el sigilo.

* ok ok Kk

* k ok

Direcciéndel Area Territorial de Madrid Capital
CONSEJERIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Comunidad de Madrid

Documento para la recogida de datos

Todas las actuaciones destinadas a recabar la informacion de este anexo seran realizadas por dos docentes, que firmaran el anexo.

Datos de la posible victima:

FECHA DE NACIMIENTO

CURSO Y GRUPO

Nombre:

Datos de los posibles autores directos:

FECHA DE NACIMIENTO

CURSO Y GRUPO

Nombre:

Nombre:

Datos de posibles espectadores:

FECHA DE NACIMIENTO

CURSO Y GRUPO

Nombre:

Nombre:

TIPO DE MALTRATO

Lugary
fecha

Reiteracion
/frecuencia
(Indicar si es:
esporadico/repetido)

Testigos /evidencias

O

Oooogao

AGRESIONES FiSICAS:

Golpes, patadas

Empujones, zancadillas

Tirones de pelo, pellizcos
Esconden pertenencias personales
Rompen pertenencias personales
Otros:

O

Ooooad

AGRESIONES VERBALES:

Insultos
Motes
Desprecios
Difamaciones
Otros:
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Cédigo de centro: ANEXO 11
Documento para la recogida de datos

Reiteracion

Lugary /frecuencia
fecha (Indicar si es:

esporadico/repetido)

TIPO DE MALTRATO Testigos /evidencias

AGRESIONES EMOCIONALES:
O Amenazas
Chantajes
Intimidaciones
Humillaciones
Exclusion social
Burlas por rasgos fisicos, de
personalidad, de identidad vy
expresion de género, LGTBifobia.
O Marginacion
O Otros:
CIBERBULLYING:
O Insultos reiterados por mensajes de
texto/redes sociales
O Vejaciones y humillaciones por
mensajes de texto/redes sociales
O Amenazas 0  coacciones por
mensajes de texto/redes sociales
O Difusion de imagenes/videos sin
consentimiento 'y con intencién

ooooo
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ofensiva
O Difusion de bulos o rumores
insidiosos
O Otros:
Acoso sexual:
O Verbal
O Fisico

O Emocional
O Ciberbullying
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Cédigo de centro: ANEXO 11
Documento para la recogida de datos

CONSEJERIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Reiteracion

Lugary /frecuencia
fecha (Indicar si es:

esporadico/repetido)

TIPO DE MALTRATO Testigos /evidencias

VIOLENCIA DE GENERO
O Verbal
O Fisico
O Emocional
O Ciberbullying

LGTBIFOBIA:
O Verbal
O Fisico
O Emocional
O Ciberbullying

DESCRIPCION DETALLADA:

BAIEINP3 UQI9LZILRBIO 3P B1Ia[aSUOBIIA - BAIRINPT UQI23CSU| 3P [eJ8UaS) UOIIRIPPANS
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Cédigo de centro: ANEXO 11
Documento para la recogida de datos

. Direcciéndel Area Territorial de Madrid Capital

CONSEJERIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Comunidad de Madrid

Reacciones de la presunta victima:

Aumento absentismo
Retraimiento llamativo
Tristeza

Descenso calificaciones
Desinterés y apatia subitas
Temor a hablar del tema
Otros:

ooooooaono

Observaciones:

BAIJEINP3 UQI9eZILRBIO 3P B1Ia[aSUOBIIA - BAIRINPT UQI23CSU| 3P [eJ8UaS) UOIIRIPPANS

QI¥aVIN 30 AYAINNINOD - 3LH0d3IA A ANLNIANC ‘NOIOVYINAT 3A VI¥ACISNOD

FECHA:
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Cédigo de centro:

ANEXO Il

Acta de reunién para la toma de decisiones
Plazo: inmediatamente después de la recogida de informacién.

ASISTENTES Y OBJETIVOS:

ASISTENTES:

O Director
Jefe de estudios o
JEA en su caso

Tutor 1. Decidir, a partir de la informacién y evidencias

Orientador . - L g s
recogidas, si existen o no indicios de acoso.

Ooo0oooao

Los dos docentes quehan

recogido la informacion 2. Establecimiento, en su caso, de medidas de

O

PTSC, en su caso urgencia.

Situaciones posibles:

1. NO hay indicios de acoso: no se activa el Plan de intervencidon, pero se desarrollan las actuaciones
de prevencidn y sensibilizacion establecidas en la Guia de la SGIE (accidn tutorial, sociograma, actividades
de cohesion de grupo, actuaciones de informacion sobre acoso y maltrato entre iguales, etc.). No
obstante lo anterior, conviene que se realice una observacion sistematica con registro de la informacion

obtenida, que se incorporara a la documentacién del caso.

2. Si hay evidencias de acoso: se pone en marcha el Plan de intervencion y se inicia procedimiento
disciplinario, de acuerdo con el Decreto 15/2007. En este caso, en la misma reunidn, se disefiard el Plan
de intervencion (cumplimentar ANEXO IV.b), que incluird las medidas urgentes y/o cautelares, en su caso,

en funcién de la gravedad del caso, destinadas a garantizar la seguridad de la victima.

Una vez detectadas evidencias de acoso, se comunicard al Servicio de Inspeccién Educativa esta

circunstancia, asi como la puesta en marcha del Plan de intervencién.

3. NO hay indicios suficientes por el momento o no son concluyentes. Se planifica nueva observacion,
registro de datos y seguimiento, y se estableceran medidas organizativas y de vigilancia provisionales en
caso de considerarse oportuno. Se informara a la familia de estas medidas, que se recogeran en el acta
para que quede constancia. Una vez transcurrido el tiempo acordado para las observaciones y registro, se

repetira esta reunion, con nueva acta, incorporando los registros de seguimiento.

Pagina 1de 2
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Cédigo de centro:

ANEXO Il

Acta de reunion para la toma de decisiones
Plazo: inmediatamente después de la recogida de informacién.

DECISION SOBRE INDICIOS DE ACOSO:

O NO hay indicios de acoso. Se adoptan las siguientes medidas preventivas (cumplimentar):

Si hay evidencias de acoso. La informacién recogida revela:
Desequilibrio de poder

Reiteracion

Intencién de dafiar

Difusién en ciberbullying

Violencia de género

LGTBIfobia

ooooooo

O Se activa Plan de intervencion.

O NO hay indicios suficientes por el momento o no son concluyentes. Se decide prolongar las
indagaciones con registro de observacién.
Nueva fecha de reunion: .........ceeeeeeiineeinniinnneeene e
Medidas preventivas y provisionales adoptadas (cumplimentar):

FIRMA DE TODOS LOS ASISTENTES:
Pagina2de2
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Caédigo de centro:

ANEXO IV .a
Plan de intervencion una vez detectado acoso escolar en el centro educativo

1. ASPECTOS GENERALES

1. Determinacion de participantes en el Plan de intervencién (grupo de actuacién):
Una vez detectada una situacion de acoso escolar, en la reunién de toma de decisiones o tras la verificacion de
informacidn, debe constituirse un grupo de actuacién especifico. Se recomienda que esté formado por algunos de
estos miembros, ademas del director:
O Tutor y/u otro profesor en el caso de que el director lo considere
Jefe de estudios o quien asuma sus funciones en centros privados
Orientador o miembro del EOEP
PTSC, en su caso
Otros

oooo

El grupo de actuacion determinara los responsables de cada tipo de intervencion, que se indicaran en el
ANEXO IV.b).
Miembros Funciones

Director/JE Responsables de la disciplina, como miembros del ED centralizaran
la informacion y llevaran el control escrito de las medidas y
actuaciones que se lleven a cabo en la aplicacién del plan de
intervencion (actas de reuniones, incorporacion de documentos,
etc.).

Orientador o miembro del EOEP Asesorard en sus actuaciones al resto de miembros del grupo,
facilitando pautas para las entrevistas y propuestas de actuaciones
tutoriales para desarrollar dindmicas que reconduzcan la situacion.

Tutor y profesor colaborador en su caso Con las directrices o asesoramiento especifico del orientador, el
tutor realizard las entrevistas individuales y las actuaciones
tutoriales grupales oportunas en el marco del PAT. El tutor podra
contar, en su caso, con la colaboracion del profesorado que se
considere adecuado.

PTSC Intervencion con las familias de los implicados y en su caso con
alumnos: informacién y coordinacidon de recursos existentes en el
entorno (programas de Servicios Sociales, etc.).

Otros:
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Caédigo de centro:

ANEXO IV .a
Plan de intervencion una vez detectado acoso escolar en el centro educativo
1l. ACTUACIONES ESPECIFICAS:
A continuacion, se establecen apartados de intervencion obligada y prescriptiva por parte de los centros (con el
alumno acosado, acosador, con sus familias, con los equipos docentes de los alumnos implicados y con los

grupos de espectadores), si bien queda a criterio del grupo de actuacion la seleccion de actuaciones concretas,
que podran implementarse dependiendo del caso.
1. Con el alumno acosado (destinadas a reforzar la proteccion, seguridad y confianza):

O Medidas de proteccion (equipo docente): mantenimiento de las medidas urgentes y ampliacion. Se
ofrecen a continuacidn algunas posibilidades:

Organizativas Vigilancia en aulas, pasillos, recreos y otrasinstalaciones.
Vigilancia de los cambios de hora

Entradas y salidas del centro

Reorganizacion de aula/grupos

Reorganizacién de horarios

Vigilancia en actividades extraescolares y servicios complementarios

oooooao

Otras medidas de proteccion
(especificar):

O Intervencién del orientador/PTSC: apoyo emocional para recuperacién psicoldgica, entrenamiento en
habilidades sociales., etc.

O Tutoria individualizada: refuerzo de aspectos positivos, seguimiento del alumno, etc.

O Programas de ayuda entre iguales existentes en el centro, en su caso, de acuerdo con lo establecido en su
Plan de Convivencia/PGA.

O Refuerzo positivo publico del equipo docente alalumno.

2. Con el alumno acosador:
O Medidas disciplinarias conforme al Decreto 15/2007 y art. 124 de la LOMCE.
O Entrevistas con el jefe de estudios, orientador, tutor, etc.: trabajo de desarrollo de empatia y
concienciacion del dafio producido.
O Desarrollo de acciones para la reflexidn y reparacion del dafio causado: posible incorporacion del alumno
a los grupos de alumnos ayudantes, posible colaboracidén de alumnos responsables de cursos superiores
(alumno tutor), etc.
O Compromiso firmado de rectificacion de actitudes y conductas.
Entrevista individualizada con el tutor para seguimiento.
O Otras medidas de caracter organizativo, de vigilancia, curricular, etc.

O

Pagina 2 de 3
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Caédigo de centro:

ANEXO IV .a
Plan de intervencion una vez detectado acoso escolar en el centro educativo

3. Con la familia del alumno acosado:
O Reunion, de la que se levantard acta, para informar sobre la situacion detectada y sobre el Plan de
intervencién establecido por el centro e informacidn sobre recursos externos.
O Establecimiento de un sistema de colaboracion e intercambio de informacidn periddica, de doble
direccién.

4. Con la familia del alumno acosador:
O Reunidn, de la que se levantard acta, para informar sobre:

- Las evidencias claras de conductas de acoso cometidas por su hijo/a.

- Las medidas de actuacién del centro:
1) Medidas disciplinarias (Decreto 15/2007)
2) Medidas contempladas en el Plan de intervencion, con el fin de que comprenda el dafio
causado y reconduzca su conducta.

- Las consecuencias del acoso escolar.

[0 Establecimiento de un sistema de colaboracidn e intercambio de informacion periddica, de doble
direccién.

5. Con el equipo docente:

O Reunidn del grupo de actuacion con el/los equipos docentes:

O Informacidn del caso y medidas adoptadas, con el fin de que se coordinen las actuaciones de vigilancia y
proteccion del alumno acosado y el trabajo tutorial -integrado en todas las materias-, de fomento de la
empatia, cohesidn del grupo y refuerzo positivo de las actitudes libres de coaccién y protectoras
(elementos transversales)--->Revisidn de las medidas del apartado de prevencion de estaGuia.

Se establecerdn pautas de actuacion para estas intervenciones siguiendo el asesoramiento del orientador:
no alusion directa, no minimizar el caso, no normalizar lo sucedido, confidencialidad, etc.

6. Con los grupos de alumnos espectadores:
O Actuaciones de tutoria grupal:

o Dinamicas de sensibilizacion: presentacion de situaciones conflictivas para concienciar de la
importancia de ayudar a quien lo necesita, trabajo para educar en la solucién a través del didlogo:
definir claramente las conductas injustas y excluyentes, trabajar la reaccién adecuada (debates,
visionado de experiencias y videos educativos, peliculas, role playing), etc.

o Andlisis de datos y revisidn de sociograma, en su caso.

o Desarrollo de la empatia: acciones destinadas a lograr un buen ambiente de clase, de respeto y
camaraderia en el aula, mediante el desarrollo de actividades complementarias y trabajos en
pequefio grupo: refuerzo positivo de las actuaciones solidarias, con el fin de potenciar la cohesion del
grupo.

o Presentacidn de recursos para pedir ayuda en caso de acoso (estrategias definidas).

O Charlas sobre acoso y ciberbullying del Plan Director, de otras organizaciones y, en su caso, de alumnos
mayores.
O Otras medidas de caracter organizativo, de vigilancia, curriculares, etc.

7. Seguimiento de las medidas adoptadas:

O Establecimiento de frecuencia de reuniones de seguimiento (de las que se levantara acta de seguimiento
del plan, conforme al anexo siguiente). Aunque queda a criterio del grupo fijar la periodicidad, debera
realizarse al menos una reunién mensual.
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Cédigo de centro: ANEXO IV. b
Plan de intervencion diseiiado por el centro de acuerdo con las propuestas del ANEXO IV.a

Se consignardn, por apartado, las medidas seleccionadas por el centro, indicando responsable de su realizacién. Las medidas consignadas, que constituyen el Plan de
intervencidn, serdn evaluadas en el ANEXO IV.c

Composicion del grupo de actuacion:

LANESEE o o

ACTUACIONES ESPECIFICAS RESPONSABLE/S
1. Con el alumno acosado:

2. Con el alumno acosador:

BAIEINP3 UQI9LZILRBIO 3P B1Ia[aSUOBIIA - BAIRINPT UQI23CSU| 3P [eJ8UaS) UOIIRIPPANS
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3. Con la familia del alumno acosado:
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Cédigo de centro: ANEXO IV. b
Plan de intervencion diseiiado por el centro de acuerdo con las propuestas del ANEXO IV.a

ACTUACIONES ESPECIFICAS RESPONSABLE/S
4. Con la familia del alumno acosador:

5. Con el equipo docente:

6. Con los grupos de alumnos espectadores:

7. Temporalizacidon de las reuniones de seguimiento (indicar frecuencia prevista teniendo en cuenta que debe realizarse al
menos una mensual):

AI4avn 30 avaiNninod - 3L¥0d3AAANLNIANE ‘NOIOYINAT 3A VIYIrISNOD
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Fecha:

Firma de los miembros del grupo de actuacion:
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o/

Cédigo de centro:

ANEXO IV.c

Acta de seguimiento del Plan de intervencion
En estas actas se reflejara la realizacidn, valoracidn y propuesta de continuidad de las actuaciones del Plan de intervencién elaborado por el centro (ANEXO IV.b). Se consignaranen la
tabla que sigue las medidas adoptadas y se cumplimentardn los apartados indicados:

ACTA N2........ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE INTERVENCION EN EL CASO DEL ALUMNO ..

Miembros del grupo de actuacion:

VALORACION
CUMPLIMIENTO EFECTOS CONTINUIDAD
ACTUACIONES RESPONSABLE - .
(si/NO) (Positivos/negativos/ (Si/NO)

irrelevantes)

1. Con el alumno acosado:

2. Con el alumno acosador:

3. Con la familia del alumno acosado:

4. Con la familia del alumno acosador:
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ROMANOS bl CONSEJERIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

COLEGIO PUBLICO BILINGUE
- -
Comunidad de Madrid

Cédigo de centro:
ANEXO IV.c
Acta de seguimiento del Plan de intervencion
En estas actas se reflejara la realizacidn, valoracidn y propuesta de continuidad de las actuaciones del Plan de intervencién elaborado por el centro (ANEXO IV.b). Se consignaranen la
tabla que sigue las medidas adoptadas y se cumplimentardn los apartados indicados:

VALORACION
CUMPLIMIENTO EFECTOS CONTINUIDAD
ACTUACIONE RESPONSABLE p .
CTUACIONES Sk (si/NO) (Positivos/negativos/ (si/no)

irrelevantes)

5. Con el equipo docente:

6. Con los grupos de alumnos espectadores:

OBSERVACIONES:

Fecha:
Firma de los miembros del grupo de actuacion:

NOTA: Todas las medidas incluidas en el Plan requieren de seguimiento y evaluacion por lo que, en el caso de haberse establecido medidas o actuaciones adicionales, se incluirdn y valoraran en este
documento de seguimiento. Con respecto al nimero de reuniones (y actas) de seguimiento del Plan, el director decidird la frecuencia, en funcién de la situacidn, gravedad y condiciones de cada caso. No
obstante, deberd realizarse al menos una mensual.
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Comunidad de Madrid

Cddigo de centro:

ANEXO V.
Comunicacion dirigida a la Fiscalia de Menores

D/D2 director/a del centro , de la localidad de , le COMUNICO

Que se ha detectado en este centro una situacion de posible acoso escolar cuyos supuestos autores son los relacionados a continuacion:

NOMBRE, APELLIDOS y DNI en su caso Aot o | curso DOMICILIO NOMBRE Y APELLIDOS DE LOS PADRES
El alumno presuntamente victima de acoso escolar es:
NOMBRE, APELLIDOS y DNI en su caso Ao | curso DOMICILIO NOMBRE Y APELLIDOS DE LOS PADRES

En la deteccion del caso, ha resultado fundamental el testimonio aportado por:

NOMBRE, APELLIDOS y DNI en su caso NAEIE,\EIHE’,*\ITO CURSO DOMICILIO NOMBRE Y APELLIDOS DE LOS PADRES

Las conductas/incidentes verificados constitutivos de posible acoso escolar son:
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Cddigo de centro:

MESONERO

COLEGIO PUBLICO BILINGUE

Las medidas adoptadas por el centro consisten en:

MEDIDAS EDUCATIVAS:

Direcciéndel Area Territorialde Madrid Capital
CONSEJERIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Comunidad de Madrid

*******

ANEXO V.
Comunicacion dirigida a la Fiscalia de Menores

CON EL ALUMNO ACOSADO:

(Indicar medidas)

CON EL/LOS ALUMNOS
PRESUNTAMENTE ACOSADORES:

CON LOS ALUMNOS ESPECTADORES:

CON LAS FAMILIAS DE LOS
ALUMNOS IMPLICADOS

OTRAS:

MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

Lo que pongo en su conocimiento en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 17 de la Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de proteccidn juridica del menor y en los articulos 47 y 49 de
la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid y del art. 10 del Decreto 15/2007, de 19 de abril.

Fechay firma:

Fdo:
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Cddigo de centro:

ANEXO VI.
Informe a la Direccién del Area Territorial de Madrid-

D/D2
situado en la localidad de

, director/a del centro

INFORMA

Con fecha de , me fue notificada la existencia de indicios de acoso referidos a los siguientes alumnos:
Datos del alumno acosado:

- Nombre:

- Fecha de nacimiento: - Grupo declase:

Datos del/ los alumno/s supuestamente acosador/es:

NOMBRE Y APELLIDOS FECHA NACIMIENTO CURSO/ETAPA GRUPO

1. Tras el desarrollo de las actuaciones estipuladas en el protocolo de intervencién de la SGIE, le informo de que Si se
han detectado indicios de acoso escolar.

2. Seadjunta lasiguiente documentacion:
O Copia del ANEXOII
O Copia del ANEXOIII
O Copia del ANEXO IV.b

3. Se han adoptado las siguientes medidas disciplinarias:
a) : Incoacidn de expediente disciplinario al /a los alumno/s:

b) : Otras medidas disciplinarias: (Indicar)

Asimismo, se ha procedido a trasladar esta informacion a:
Familias de todos los alumnos involucrados.
Fiscalia de Menores, con fecha de
Cuerpos y fuerzas de seguridad del estado con fecha de

ooog s

Otros, en sucaso:
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' Comunidad de Madrid

COLEGIO PUBLICO BILINGUE

ANEXO VII.
Modelo de acta de reunién con las familias
Se cumplimentard un acta por reunidn con cada familia implicada.

Objetivos generales de la reunidén Recomendaciones
1. Informardelasactuacionesrealizadasenel - Planificar adecuadamente la reunién
centro, y de las conclusiones obtenidas - Trasladar de manera claray objetiva las
2. Abordarlasituacion desde una perspectiva de actuaciones del centro
colaboracién - No comunicar informacion sobre los otros
3. Coordinacién del seguimiento de actuacionesy alumnos acosadosy acosadoresimplicados en
medidas adoptadas los hechos
4. Informaciénsobrelas consecuenciaslegales del
acoso

DATOS DE LA REUNION

FECHA: HORA:
ASISTENTES:

INFORMACION SOBRE LOS HECHOS CONSTATADOS:
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Cddigo de centro:

ANEXO VII.
Modelo de acta de reunién con las familias
Se cumplimentara un acta por reunion con cada familia implicada.

OTRAS INFORMACIONES RELEVANTES PARA EL CASO APORTADAS POR LA FAMILIA:

INFORMACION SOBRE LAS MEDIDAS TOMADAS POR EL CENTRO:

INFORMACION SOBRE CONSECUENCIAS LEGALES Y RECURSOS EXTERNOS:

FIRMA DE TODOS LOS ASISTENTES:
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// |ROMANOS ) )
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ANEXO IIl a: ACTA DE REUNION ANEXO IlI: Protocolo de intervencidn ante notificacion

de indicios de acoso escolar.
ALUMNO: CURSO:

FECHA DE CELEBRACION DE LA REUNION:

LUGAR DE CELEBRACION:

ASISTENTES:

ORDEN DEL DIiA

1. VALORACION DE LOS DATOS RECOGIDOS EN ANEXO Il DEL PROTOCOLO DE
INTERVENCION ANTE LA COMUNICACION DEL DIRECTOR DE LA POSIBLE
EXISTENCIA DE INDICIOS DE ACOSO ESCOLAR HACIA

2. TOMA DE DECISIONES SOBRE EXISTENCIA O NO DE EVIDENCIAS DE ACOSO
ESCOLAR.
3. ESTABLECIMIENTO DE MEDIDAS OPORTUNAS.
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CAUSAS Y ANTECEDENTES QUE MOTIVAN LA APERTURA:

Se nombran __ observadores el . Se entrega anexo Il para recogida de
datos asi como un documento informativo, de elaboracion propia para su toma en
consideracion en relacion a:

e Resumen de criterios e indicadores de acoso escolar.
e (Criterios para distinguir violencia de acoso.
e Manifestaciones de acoso.
e Perfiles de victimas.
e Indicadores para reconocer acoso en la victima.
e Factores de riesgo en agresor y acosado
Los observadores son: Ver anexos |l

Tras analizar la informacidon recogida en los anexos Il cumplimentados por los
observadores (recogidos en anexo lll), se contintda analizando en este caso en concreto,
los criterios e indicadores de acoso, las manifestaciones, los perfiles de cada uno de los
agentes, los factores de riesgo:

Se procede a revisar los INDICADORES PARA RECONOCER ACOSO:

INTENCION : DESEQUILIBRIO
DE DANAR e DE PODER

ACTIVA: No dejar pariicipar
PASIVA: Ignorar

Exclusion social

DIRECTA: Insultar, poner motes ofensivos
Agresion verbal
INDIRECTA: Hablar mal de alguien, difundir umores daninas

DIRECTA: pegar, poner zancadillas, efc.
Agresion fisica
INDIRECTA.: esconder cosas, romper cosas, robar cosas

e Para atemorizar a la victima

Amenazas o ) o
& Para coaccionar a la victima (chantaje)
Acoso sexual verbal y fisico e \lgjaciones fisicas o verbales de contenido sexual, LGTBifobia
* |nsultos reiterados por mensajes de texto/redes sociales
e \lgjaciones y humillaciones por mensajes de texto/redes sociales
 Amenazas o coacciones por mensajes de texto/redes sociales
Ciberbullying = Difusion de imagenes/videos/informacion sin consentimiento,

con intencién de dariar y humillar pdblicamente
e [ifusion de bulos o rumores insidiosos en redes sociales

e Suplantacion de la identidad digital
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> ANALISIS DEL PERFIL DE LA POSIBLE VICTIMA:
Se analizan los rasgos de personalidad basados en su conducta:

- RESULTADOS SOCIESCUELA:

RASGOS DE POSIBLE VICTIMA PASIVA

Falta de habilidades sociales o dificultad

para mostrarlas.

. Timidos y retraidos.

. Poca asertividad

. Rechazo del grupo de clase: no tienen
amigos o con pocos amigos (1-2) en el grupo

qgue también presentan dificultades de

relacion.
. Personalidad miedosa
. Baja agresividad
. Caracter pasivo

. Autoestima baja (indicador poco
consistente)

. Presencia de algun rasgo distintivo con
respecto a la homogeneidad del grupo (ser
nuevo en el centro, pertenencia a un grupo
social, racial, étnico, religioso, econémico,
cultural por razén de identidad de género,
ser ACNEE o poseer alguna caracteristica
fisica diferenciadora (color de pelo, altura,
peso, diferencias intelectuales tanto por
defecto como por exceso, etc.)

. Mayor nivel de inmadurez, a menudo por

sobreproteccion.

RASGOS DE POSIBLE VICTIMA ACTIVA

Reclama la atencién del

grupo
interrumpiendo.

Alto rechazo del grupo y, a menudo, de
los profesores: muy impopulares.

Comportamiento inmaduro e
inapropiado.

Actian sin elegir la conducta mas
adecuada a cada situacion.

Situaciéon mas frecuente entre los

chicos
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Indicadores para reconocer acoso en supuesta victima:

. Modificacién del cardcter: retraimiento

e  Pérdida de interés por la escuela

. Brusco descenso en el rendimiento escolar

e Abandono de aficiones

. Angustia, nerviosismo, ansiedad

. Negativa a asistir al centro: aparicién de absentismo
e Pérdida de capacidad de concentracion

. Pérdida de confianza en si mismo

e Aislamiento

. Sentimiento de rechazo

. Somatizaciones:

e Van tarde al recreo y regresan pronto

e  Suelen preferir la compaiiia de los adultos durante los recreos y tiempos fuera

de clase.

» CONCLUSIONES:

> MEDIDAS A ADOPTAR:

> FIRMAS:
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ANEXO 11l b: COMUNICACION A FAMILIA DE LAS DECISIONES TOMADAS TRAS ANALISIS DE LA
SITUACION, EN ANEXO Iil, Il a.

ACTA DE LA REUNION MANTENIDA CON , PADRE DE

Madrid, a de de 202__.

EN PRESENCIA DE:

D. IVAN REY ALIQUE DIRECTOR

D2. M2 FE MARQUEZ CRIADO JEFA DE ESTUDIOS.

ORIENTADORA

SE INFORMA:
1. Con fecha de de 202 , Se convoca una reunion, en presencia de los observadores,
Jefe de estudios, Director, Orientadora y Tutora de con el siguiente orden
del dia:

> VALORACION DE LOS DATOS RECOGIDOS EN  ANEXO Il DEL PROTOCOLO DE
INTERVENCION ANTE LA COMUNICACION AL DIRECTOR DE LA EXISTENCIA DE INDICIOS
DE ACOSO ESCOLAR A

» TOMA DE DECISIONES SOBRE EXISTENCIA O NO DE EVIDENCIAS DE ACOSO ESCOLAR.

2. CONCLUSIONES Y MEDIDAS A ADOPTAR.
Tras analizar:

- Causasy antecedentes que motivan la apertura.

- Los datos recogidos en los anexos Il de observacion cumplimentados por los
tres observadores nombrados.

- Los datos obtenidos del Test Sociescuela.

- Los indicadores recogidos en el PROTOCOLO DE LA C.A.M, para reconocer
situaciones de acoso.

- El perfil de

- Losrasgos de posible victima pasiva, activa o mixta.

Se determina undnimemente que existen indicios de acoso
escolar.

PLAN DE ACTUACION:

Fdo.: Ivan Rey Alique. Recibi.
Director. Fdo.:

Padre/madre/tutor legal.
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ANEXO SOCIOMETRIA: La evaluacion de la integracion social a través de la

sociometria

Los procedimientos sociométricos

Los procedimientos sociométricos proporcionan la posibilidad de evaluar en
poco tiempo y con gran validez las relaciones entre compafieros, permitiendo obtener
informacién tanto del nivel de integracién de cada individuo como de los contextos en
los que se desarrolla. Consisten en preguntar a todos los miembros de un determinado
grupo (por ejemplo de una clase) acerca del resto; y conocer, asi, el estatus medio o
nivel de popularidad, las oportunidades para el establecimiento de relaciones de
amistad y los atributos perceptivos por los que mas destaca.

El método sociométrico que se describe al final del documento, se basa en un

enfoque multiple que implica los siguientes procedimientos:

Meétodo de las nominaciones

El método de las nominaciones consiste en pedir al alumno que nombre a los
tres chicos o chicas de su grupo con los que mas le gusta jugar o estar en su tiempo
libre y con los que menos le gusta jugar o estar; preguntandole a continuacién el por
gué de sus elecciones y rechazos. También se contempla otra situacién: que nombre a
los tres chicos o chicas con los que mas le gusta trabajar o con los que menos le gusta
trabajar.

Este procedimiento permite obtener informacién de las oportunidades que cada
alumno tiene para el establecimiento de relaciones de amistad, dentro del grupo en el

gue se aplica, a través de los siguientes indicadores:

Elecciones: numero de veces que el alumno es nombrado por sus compafieros.
Se obtendrdan elecciones para trabajar (nUmero de veces que el sujeto es nombrado en
la pregunta nimero uno) y elecciones para el tiempo libre (nimero de veces que es

nombrado en la pregunta numero tres).

11
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Rechazos: numero de veces que el alumno es nombrado por sus compafieros en
la pregunta niumero dos y cuatro (rechazos para trabajar y rechazos para el tiempo
libre).

Puede calcularse un indice global a partir de los dos anteriores denominado
preferencia social, y que se obtiene a partir del nimero de elecciones menos el nimero

de rechazos.

Meétodo de asociacion de atributos perceptivos

Con objeto de obtener informacién sobre la conducta tal como ésta es percibida
por los compafieros Hartshorne y May propusieron el método del "adivina quién es". A
partir de este procedimiento general, en las investigaciones realizadas se seleccionaron
los adjetivos mas utilizados por los alumnos/as de cada edad en la descripcidn de sus
compaiieros (para justificar sus elecciones y rechazos en las preguntas de tipo abierto).
El procedimiento de asociacidn de atributos que se incluye en el cuestionario permite
obtener informacién de la conducta percibida por los compafieros asi como de las
caracteristicas en las que mas destacan.

Pueden obtenerse dos indices globales de conducta percibida agrupando todas
las nominaciones que cada nifno recibe en los atributos de tipo positivo, por una parte, y

negativo, por otra.

Atributos positivos: nimero de veces que el alumno es nombrado por sus
compaiieros en las categorias descriptivas de caracter positivo. En el caso que nos
ocupa: tener muchos amigos, llevarse bien con los profesores, ser simpatico con los
compaiieros, capacidad para atender y escuchar a los demas, capacidad para resolver

conflictos entre companeros y saber comunicarse.

Atributos negativos: numero de veces que el alumno es nombrado por sus
compafieros en las categorias descriptivas de caracter negativo. En el caso que nos
ocupa son los siguientes: no tener amigos, llevarse mal con los profesores, ser
antipatico con los compaiieros, estar frecuentemente llamando la atencién, agresividad

y tener problemas para comunicarse.
12
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Los resultados obtenidos a través del procedimiento de las nominaciones
dependen del nimero de sujetos que responden a la prueba. Por dicha razén, cuando
se utiliza dicho método en investigacion todos los indices que de él resultan se dividen
entre el nimero de nifos que responden (elecciones, rechazos, atributos positivos y

atributos negativos).

Normas de interpretacion

Los procedimientos sociométricos pueden servir para detectar a alumnos que se
encuentran en una situacion problematica. Pudiéndose destacar dos criterios generales
(ser rechazado por un numero importante de compafieros y no tener ninglin amigo
entre ellos). Resumimos brevemente a continuacién algunos indicadores que pueden

permitir detectar dichas situaciones.

1.- Ser rechazado por un numero significativo de compaferos; se refleja en el
indice de rechazos. Como criterio general se considera a un alumno rechazado cuando
obtiene un numero de rechazos superior a la tercera parte de los compafieros que
contestan al cuestionario. Es necesario, sin embargo, interpretar dichos criterios

teniendo en cuenta la tendencia general que se produzca en el grupo evaluado.

2.-El aislamiento o total ausencia de elecciones, que refleja falta de
oportunidades para establecer relaciones de amistad en el grupo evaluado. El rechazo
de los compafieros en la escuela no sélo priva al individuo de experiencias necesarias
para su desarrollo (como sucede con el aislamiento), sino que ademds le expone a
interacciones que contribuyen al establecimiento de conductas y percepciones
negativamente distorsionadas.

El nifio aislado se caracteriza por ser ignorado por sus companeros y pasar
desapercibido, aunque suele ser ligeramente impopular. Su principal riesgo reside en la
privacién socio-emocional y la falta de oportunidades para establecer relaciones de
amistad. Ademas, la mayoria de los nifios aislados suelen ser conscientes de su
situacion (se perciben sin amigos), de lo cual se derivan altos niveles de estrés y una

acentuada tendencia a infravalorar su competencia social.
13
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NOMBRE: APELLIDOS:

FECHA: GRUPO: CURSO:

1. éQuiénes son los tres chicos o chicas de tu clase con los que mas te gusta trabajar?

éPor qué te gusta trabajar con ellos o con ellas?

2. éQuiénes son los tres chicos o chicas de tu clase con los que menos te gusta

trabajar?

¢Por qué no te gusta trabajar con ellos o con ellas?

3. éQuiénes son los tres chicos o chicas de tu clase con los que mas te gusta estar

durante el tiempo libre (salir, en los recreos...)?

éPor qué te gusta estar con ellos o con ellas?

4. {Quiénes son los tres chicos o chicas de tu clase con los que menos te gusta estar

durante el tiempo libre (salir, en los recreos...)?

éPor qué no te gusta estar con ellos o con ellas?
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